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Kontekst i cel badania

Rynek pracy jest poddawany ciggtym modyfikacjom, m.in. pod wptywem postepu
technologicznego, w tym rozwoju Al czy zmian demograficznych. Mimo to podmioty
zajmujgce sie edukacjg nie potrafig wystarczajgco dostosowac programow
nauczania i sposobu funkcjonowania w nowej rzeczywistosci. Nie wskazujg, kim ma
by¢ absolwent, w jaki sposdb powinien wzbogaci¢ rynek pracy, jakie kluczowe
kompetencje musi posiadac. Nie wykorzystujg w dostatecznym

stopniu innowacyjnych, elastycznych metod wspotpracy, ktére pozwalajg rozwingc¢
umiejetnosci miekkie i relacje oraz pomaéc studentom dojrze¢ do dorostosci.

Celem badania jest uzyskanie informaciji, ktére pomogtyby
dostosowacé programy nauczania oraz sposob funkcjonowania
uczelni do zmian zachodzacych w ich otoczeniu, w tym przemian
technologicznych zwigzanych z pojawieniem sie Al. Pozwolityby
réwniez zrozumie¢, jak proaktywnie przygotowaé sie do
nadchodzacych przeobrazen na rynku pracy.




Proces badawczy obejmowat dwa moduty jakosciowe

Badanie perspektywy
studentéw: FGI offline

Zagadnienia badawcze w ramach etapu:

* kompetencje studentéw dzis
+ kompetencje przysziosci
* kompetencje na rynku pracy
* uczelnia w obliczu zmian

*  wptyw zmian na jednostki i
spoteczenstwo.

Badanie perspektywy
ekspertow: IDI online

Zagadnienia badawcze w ramach etapu:
»  kluczowe kompetencje dzis

« aktualne zmiany technologiczne i
spoteczne

* wizja rynku pracy w przysztosci

*  wizja przysziosci nauczania wyzszego.
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W jaki sposob zrealizowalismy projekt?

1 > Badanie perspektywy studentéw: FGI offline

FGI ze studentami

8 wywiadéw grupowych (FGI)
Czas trwania, forma: 2h, offline | Miasta: Warszawa, Wroctaw, Torun, Olsztyn

» W kazdej grupie wzieto udziat 6 oséb studiujacych z roznych kierunkéw studiow, zarowno
dziennych, jak i zaocznych.
» 1 grupa w Warszawie sktadata sie ze studentéw Uczelni Lazarskiego.
* W kazdym miescie odbyty sie 2 wywiady:
» 1 ze studentami pierwszego stopnia lub pierwszych trzech lat jednolitych
studiow magisterskich,

» 1 ze studentami drugiego stopnia lub dwdch ostatnich lat jednolitych studiow
magisterskich.




W jaki sposob zrealizowalismy projekt?

Z > Badanie perspektywy ekspertow: IDI online

Wywiady z ekspertami

31 wywiadow pogtebionych (IDI)
Czas trwania, forma: ok. 70 minut, telefonicznie lub online (MS Teams)

* Rozméwcy:

 wtasciciele firm (mikro i matych), wiasciciele lub osoby odpowiedzialne za
zarzgdzanie

* kadry (firmy srednie i duze, organizacje pozarzgdowe) z catej Polski, a zwlaszcza z
duzych miast

* wyktadowcy uczelni w Polsce (zaréwno publicznych, jak i prywatnych).
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Eksperci, ktorzy wzieli udziat w rozmowach 1/2

1. Renata Bogacka-Andrzejewska — tgczy holistyczne ujecie z HR, bo wierzy, ze rozwdj organizacji zaczyna sie tam, gdzie ludzie odkrywajg i wykorzystuja swoj peten
potencjat.

tukasz Cesarski — Data Scientist specjalizujacy sie w NLP (Natural Language Processing).
Michat Czekalski — przedsiebiorca rozwijajacy firmy w branzach Al i produkcyjnej.

Filip Debowski — technohumanista, ekspert z zakresu Al oraz higieny cyfrowe;.
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Bartosz Dobrowolski — ekspert z zakresu Al w biznesie, doradca i trener lideréw rynkowych, ktory tgczy technologie, strategie i edukacje, pomagajac firmom w
cyfrowej transformaciji.

&

Marta Grybs$-Kabocik — naukowczyni z Katedry Badan Konsumpcji UE w Katowicach.

7. Katarzyna Janota - stratezka, projektantka, edukatorka. Uczy projektowania na AGH, SWPS i ASP w Katowicach. Wspoéttworzy rozwigzanie Tuser. Jest
wspoizatozycielkg i prezeskg Fundacji Grupa Robocza.

8. Katarzyna Kaminska — stratezka, projektantka proceséw i przysztosci, pasjonatka inicjowania transformaciji. Pomaga MSP i innym organizacjom pozarzadowym
przemyslec ich narracje, pokierowa¢ zmianami i dostosowac sie do nieprzewidywalnej przysziosci.

9. Piotr Kaniewski — adwokat i Counsel w kancelarii Osborne Clarke, ekspert z zakresu prawa technologii (kontraktow i compliance'u). Specjalista w obszarze prawnych
aspektow korzystania ze sztucznej inteligenciji.

10. Radostaw Kita — Al Director w TVN Warner Bros. Discovery. Odpowiadat za stworzenie systemow analitycznych, raportujgcych oraz korzystajgcych z uczenia
maszynowego i Al w Ringier Axel Springer Polska, Alior Banku, Allegro, Veon, Showmax i Adform.

11. Anna Maria Kochanska — The Remote Impact Founder & Public Speaker.

12. Joanna Kozarzewska — Senior Partner w Wyser, Gl Group Holding.

13. Marta Koziel-Piechocka — od 2019 aktywnie rozwija branze HR. Zajmuje sie rekrutacjg na wszystkie szczeble organizaciji, szkoleniami i projektami rozwojowymi.
14. Magdalena Mazurkiewicz — Sales and HR Consultant, wtascicielka Teckel Consulting.

15. Hanna Medynska — ekspertka z zakresu IT w architekturze domenowe;j i korporacyjnej, ambasadorka neuroréznorodnosci.
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Eksperci, ktorzy wzieli udziat w rozmowach 2/2
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Jakub Murszewski — dr nauk prawnych, radca prawny, Legal Business Partner.
Jan Oleszczuk-Zygmuntowski — wyktadowca w ALK, na co dzieh petnigcy funkcje prezesa technologicznej Spétdzielni PLZ.
Justyna Ortowska — liderka innowaciji, technologii i edukaciji, byta Peinomocniczka Prezesa Rady Ministrow ds. GovTech. Stypendystka Uniwersytetu Princeton.

Andrzej Pienkowski — manager ds. badan i rozwoju w fundacji Katalyst Education, tworzgcej powszechnie uzywane w polskich szkotach darmowe narzedzia cyfrowe
takie jak Pi-stacja i Mapa Karier.

Marcin Rzegocki — adiunkt na UE w Krakowie, doktor nauk spotecznych, dyrektor zarzadzajacy Fundacji ,Auxilium” z Tarnowa. Autor ksigzki Preznosc¢ organizacyjna

Jako kluczowy zasob dla odpornosci organizacji na kryzys (Aspra, 2021).

Bartosz Sokolinski — technoentuzjasta, obecnie odpowiedzialny za rozwéj sztucznej inteligencji w Banku Ochrony Srodowiska.

Maciej Stanuch — Dyrektor ds. produktu w MedApp S.A. odpowiedzialny za rozwdj CarnaLife Holo. Autor licznych publikacji naukowych.
lwo Szapar — Co-Creator Al-Maturity Index.

Arek Szulczynski-— od 25 lat zajmuje sie trendami technologicznymi i konsumenckimi oraz ich wptywem na strategie rozwoju marek.
Marta Trus-Buchajska — antropolozka kultury i design researcherka, cztonkini kolektywu Nowe Narracje.

Daniel P. Ura — naukowiec, popularyzator nauki i technologii.

tukasz Wieczorek — informatyk, doktor nauk inzynieryjno-technicznych, architekt oprogramowania. tgczy wiedze akademicka z praktyka przemystowg w tworzeniu
skalowalnych systemow opartych na sztucznej inteligenciji i analizie danych rzeczywistych.

Jacek Wojciechowicz — manager, wyktadowca uniwersytecki w Collegium Civitas, wspotzatozyciel i prezes startupu technologicznego ,,Al4Smart", Business Angel.

Ela Wojciechowska — prezeska Fundacji Digital University, inicjatorka programu edukacyjnego Be.Net, w ktérym w ciggu 4 lat wzieto udziat ponad 3 tysigce
nauczycieli.

Adam Zadrozny — konsultant technologiczny; wyktadowca akademicki.

Grzegorz Zajac — R&D Poland Hub Lead, Executive Medical Director, Oncology Clinical Development, Board Member w GSK.
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Jak czytac¢ raport?

Raport jest opracowaniem zbiorczym z obu modutéw jakosciowych. Wnioski z
wypowiedzi studentow i ekspertow przeplatajg sie, cho¢ sg oddzielone srodtytutami.

Na koncu kazdego z rozdziatdow znajdujg sie wnioski. Te na brgzowym tle odnoszg
sie do wiedzy pozyskanej od ekspertow, na granatowym - do doswiadczen
studenckich.

Na koncu opracowania znajduje sie Zatgcznik. Pytania w nim zawarte moga
postuzyC jako element warsztatu strategicznego uczelni i wesprze¢ wiadze instytucji
we wdrazaniu zmian w Uczelniach Przysztosci.




Kluczowe wnioski

#1 Zmiany technologiczne, w tym
pojawienie sie Al, spowoduja
zarowno zanik czesci miejsc pracy,
jak i pojawienie sie nowych. Zwieksza
role umiejetnosci miekkich i tempo
zmian. Wprowadza tez pytania o
etyke i zasady postepowania w
przypadku wyzwan i sytuacji
spowodowanych pojawieniem sie
nowych mozliwosci
technologicznych.

#2 Przed pracownikami stoi
wyzwanie w postaci potrzeby
przyswojenia umiejetnosci takich jak
ustawiczne ksztatcenie,
zachowywanie balansu miedzy
zyciem zawodowym i osobistym,
psychiczna rezyliencja i zwinnos¢ w
dziataniu.




Kluczowe wnioski

#3 Za kompetencje przysztosci uznaje
sie m.in. odpornos¢ psychiczna,
znajomosc¢ samego siebie, poczucie
wiasnej wartosci, wytrwatosc i
determinacje, otwartos¢ na kontakty
z ludzmi, higiene cyfrowa i
umiejetnosci cyfrowe, traktowanie
problemoéw jako wyzwan, gotowos¢
do wyjscia poza strefe komfortu,
elastycznos¢, nawiazywanie i
budowanie relacji z innymi,
zrozumienie emocji, empatie,
zaufanie, tolerancje wobec innosci,
komunikacje, uwaznos¢ etyczna,
laczenie kropek, krytyczne myslenie,
umiejetnosc uczenia sie i ciekawosc¢
Swiata.




Kluczowe wnioski

#4 Rola uczelni w XXI wieku moze
przechodzi¢ zmiany. Uczelnia moze
stac¢ sie centrum zycia lokalnego

(w tym platforma do taczenia pokolen
oraz przeciwdziatania samotnosci
osOb starszych i demencji),
osrodkiem weryfikacji wiedzy,
miekkim assetem w rekach panstwa,
instytucja tworzacym elity
intelektualne kraju.

#5 Dlatego tez o uczelniach nalezy
mysle¢ holistycznie. Pod uwage
wzigc¢ trzeba nie tylko programy
ksztalcenia, ale tez procesy,
procedury, struktury czy zmiany
kultury organizacyjnej i ekosystemu,
w ktérym funkcjonuja uczelnie.










Czym jest dla czlowieka technologia?

Kazdy cziowiek XXI w., bez wzgledu na to, gdzie mieszka, ze technologia jest coraz bardziej obecna w codziennym zyciu, i to w wielu obszarach. Dzieje sie tak dlatego, ze nastapita
olbrzymia demokratyzacja dostepu do technologii.

Kluczowe zmiany to:

+  Dostep do szybszych, wydajniejszych technologii o szerszym spektrum dziatania (cho¢ nie zawsze na pogtebionym poziomie) i ich powszechniejsze zastosowanie. Rewolucja jest
wprowadzenie sztucznej inteligencji (Al), w tym stosowanie technologii autonomicznych .

* Rozwodj automatyzacji i robotyzaciji, w tym coraz bardziej wyspecjalizowanych maszyn. Ma to miejsce takze w obszarach i dziataniach, gdzie dotychczas ich nie byto badz ich
wykorzystanie byto ograniczone.

Ludzkos¢ czerpie korzysci z technologii, jednak odczuwa rowniez jej negatywne skutki. Warto przeanalizowac te konsekwencje na arenie panstwowej, naukowej, by stwierdzi¢, jak
wyglada interakcja na linii cztowiek-technologia.

yy Postepujaca automatyzacja uswiadamia nam, Ze jako ludzie niekoniecznie chcemy byC czescig metaforycznej maszyny, ktora nas optymalizuje i mierzy, a do tego

wymaga, by sie do niej dostosowac. Zaczynamy odczuwac coraz dotkliwszy dysonans miedzy technologig a tym, czym jestesmy my, Zywe istoty. Zastanawiamy sie nad
tym, jaki jest zwigzek miedzy technologicznym status quo a pogtebiajacym sie kryzysem psychicznym. Coraz czesciej zadajemy sobie pytanie, czym mogtyby byc¢
technologie — nie dla optymalizacji, a dla troski o cztowieka.

Katarzyna Janota

yy Na jednym panelu dyskusyjnym przedstawitem koncepcje, Ze za Kilka lat, aplikujac do pracy, bedziemy dofgczac do CV informacje o wytrenowanych przez nas

modelach Al i ich zastosowaniach. Do nowych miejsc pracy bedziemy przychodzi¢ razem z tymi modelami.
Bartosz Sokolinski
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Jak technologia wptywa na nasze zycie?

Technologia oddziatuje na wszystkie obszary zycia. Jej wptyw z czasem bedzie coraz wiekszy. Z jej pomoca tworzy sie ekosystem podlegajacy nieustannym zmianom
i wptywom (takze wielu innych aspektow rzeczywistosci).

Spoteczenstwo Procesy
demograficzne

Rynek pracy

INDS 16
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Ludzie chetnie korzystaja z udogodnien technologicznych, jednak widac¢ tez
negatywne skutki ich uzywania na poziomie spotecznym.

Zwieksza sie dynamika zmian w rzeczywistosci (takze na rynku pracy).

Zauwazalne sg coraz wieksze trudnosci w stosunkach spotecznych. Eksperci wskazujg, ze ludziom fatwiej jest wchodzi¢ w interakcje z narzedziami niz z innymi osobami.
W efekcie dochodzi do ograniczania kontaktéw, co przyczynia sie do powstania btednego kota.

Wspoblnota narodowal/spoteczna sie zatamuje, zwieksza sie rozdrobienie spoteczne.

Choc dostep do technologii jest tatwy, u niektorych oséb pojawia sie problem w postaci niewystarczajgcego poziomu kompetencji cyfrowych i zwigzanych z tym umiejetnosci

wigczania technologii do swojej pracy.

Mozliwe skutki

uwolnienie czasu (mniej czasochtonna praca)

szybsze tempo zycia

zwiekszone poczucie samotnosci

gorsza jakos¢ wspotpracy przy roznych inicjatywach

wzrost wystepowania zaburzen psychicznych

rozwarstwienie spoteczne

nierownosci spoteczne i duzo wiekszy poziom biedy wsrod oséb
niskowykwalifikowanych powodujgcy emerytalne ubdéstwo
spadek umiejetnosci poznawczych

zagrozenie dla kreatywnosci

brak poczucia przynaleznosci do ,,wiekszej” wspoélnoty

zycie w matych wspaolnotach/kolektywach o wspdlnym celu, prébujgcych
oddziatywac na najblizsze otoczenie

yy Na pewno bedzie nam coraz trudniej funkcjonowac spotecznie, jezeli nie

bedziemy o to dbali. Widac juz, Zze technologia bardzo mocno zaczyna sie odbija¢
na tym, jak ludzie sie ze sobg komunikujg i funkcjonujg spofecznie. Jest wiecej
takiego poczucia odtaczenia wsrod ludzi niz poczucia przynaleznosci.

Hanna Medyriska

17



Jest bardzo wiele obszaréw i dziatan, ktore technologia zmienia i bedzie zmienia¢ coraz
bardziej, wywolujac zaré6wno pozytywne, jak i negatywne rezultaty.

yy W mojej ocenie wzrosnie prog wejscia do niektorych zawodow (np. zawodu prawnika). Nie bedzie potrzebna az taka ilos¢ miodszych specjalistow, ktorzy wykonujg

Mozliwe skutki

zastgpienie cztowieka przez Al w powtarzalnych czynnosciach

zwiekszenie dokfadnosci i jakosci wynikdéw okreslonych zadan (np. w diagnostyce
medycznej)

wzrost produktywnosci dzieki wykorzystaniu maszyn i narzedzi cyfrowych
wykorzystanie technologii w obszarach trudnych/niebezpiecznych dla cztowieka

uwolnienie czasu (wiecej przestrzeni na rozwdj, zgtebianie zainteresowan i doskonalenie
kreatywnosci)

oszczednos¢ czasu wysokoptatnych specijalistéw

oszczednosc¢ pieniedzy dzieki bardziej dostosowanym technologiom, optymalizujgcym
wykorzystanie zasobow np. w precyzyjnym dostosowaniu parametrow w danym procesie
wieksza personalizacja produktow i ustug, m.in. dzieki skuteczniejszemu zarzgdzaniu big
data i dostosowywaniu rozwigzan do konkretnych grup docelowych (m.in. w handlu,
medycynie, marketingu)

zmniejszenie awaryjnosci i stosowanie predyktywnej konserwacji — optymalizacja dziatania,
przewidywanie awarii oraz skuteczniejsze planowanie konserwaciji urzadzen dzieki
doktadnej analizie dziatania maszyn i precyzyjniejszej parametryzaciji

wzrost bezrobocia na skutek zwolnien
trudniejsze wejscie do zawodu (mniej zadan dla juniorow i stazystow
pozwalajacych rozpocza¢ sciezke zawodowsq i nabiera¢ kompetencii)
szerokie zastosowanie technologii scisle kontrolujgcych efektywnosc pracy
spadek kreatywnosci i powstawanie generycznych tresci
coraz wiekszy podziat na dobrze pfatne prace wysokospecjalistyczne i proste
niskoptatne
rozwarstwienie spoteczne
nierownosci spoteczne i duzo wiekszy poziom biedy wsrod oséb
niskowykwalifikowanych, emerytalne ubdstwo
dysonans we wspotpracy cztowiek-maszyna (trudnosé w zaakceptowaniu
urzgdzenia jako partnera)
» transhumanizm jako odpowiedz (transhumanizm to uzycie technologii
dla przezwyciezenia ograniczen ludzkiego ciata — jego ograniczen
psychofizycznych, np. nanoboty, ktére mogg by¢ wprowadzane do

organizmu w celu naprawy uszkodzonych tkanek, zwalczania chordéb lub

dostarczania lekdw, interfejsy mozg-komputer (BCIl) umozliwiajgce
bezposrednig komunikacje miedzy mézgiem a urzadzeniami
zewnetrznymi.

mniej skomplikowane czynnosci. W konsekwencji bedzie trudniej rozpoczac kariere zawodowg w danym zawodzie i tym samym zdobywac doswiadczenie. Ale
Jednoczesnie osoby, ktore dzis sg ekspertami, bedg mogli wykonywac niektore czynnosci szybciej bez pomocy mtodszych specjalistow.

Jakub MurszewskKi
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Zmiany demograficzne stanowig powazne wyzwanie dla Polski.

Zmiana struktury wiekowej polskiego spoteczenstwa jest diametralna. Zmiany demograficzne wptywajg na wszystkie obszary zycia spotecznego, w tym na edukacje i rynek pracy.

» Trwajgcy wiele lat niski przyrost naturalny przektada sie na zmniejszenie sie liczby osdb w procesie edukacji (na wszystkich etapach nauczania).

* Na rynku bedzie coraz bardziej widoczny brak pracownikow.

+ Zwieksza sie wplyw seniorow na ksztalt zycia spotecznego. Konieczne jest wiec wigczenie ich w zycie zawodowe.

Wyzwania

zapewnienie wiekszej inkluzywnosci wobec senioréw
intensywniejszy dialog miedzypokoleniowy

wykorzystywanie potencjatu oséb w wieku senioralnym

powstanie bariery spowodowanej zmniejszeniem sie innowacyjnosci,

elastycznosci i gotowosci do zmiany ze wzgledu na mniejszg liczbe oséb
mtodych

yy Obserwowane od prawie 30 lat trendy proceséw demograficznych wskazuja,

ze sytuacja ludnosciowa Polski jest trudna. W najblizszej perspektywie nie mozna
spodziewac sie znaczgcych zmian gwarantujgcych stabilny rozwdj demograficzny.
Nadal niski poziom dzietnosci bedzie miat negatywny wptyw takze na przysztg
liczbe urodzen, ze wzgledu na zdecydowanie mniejszg w przysztosci liczbe kobiet
w wieku rozrodczym. Wzrost liczby i udziatu w ogdlnej populacji ludnosci w
najstarszych rocznikach wieku przy jednoczesnym korzystnym zjawisku, jakim jest
stosunkowo dfugie trwania Zycia bedzie powodowac coraz szybsze starzenie sie
spofeczeristwa.

Sytuacja demograficzna Polski do 2023 r., GUS

yy Jezeli bedzie tak, Zze potowa stanowisk pracy to bedq ludzie po piecdziesigtce,
a druga pofowa mtodzi ludzie z zupetnie innym mindsetem, to jezeli firmy majg byc
efektywne, a ludzie szczesliwi w pracy, musimy umiec sie ze sobg
wspoilpracowac i siebie stuchac.

Arek Szulczynski

19



Zmiany w edukaciji to przede wszystkim wzrost zréznicowania form edukaciji dzieki
wykorzystania technologii i zwiekszanie nacisku na indywidualizacje procesu nauczania.

Mozliwe skutki

* rozwarstwienie dostepnosci do edukaciji:
* uproszczenie zdobywania wiedzy na podstawowym poziomie
» edukacja stacjonarna jako rozwigzanie premium

* indywidualizacja Sciezki edukacyjnej - tworzenie planu pod konkretnego
cztowieka, jego potrzeby i mozliwosci

+ fatwiejszy dostep do zdalnej edukacji zagranicznej

+ latwiejsze nawigzywanie miedzynarodowej wspotpracy edukacyjnej i wymiany
wiedzy (na kazdym poziomie szkolnictwa)

* mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ w mniejszych grupach w szkole i na uczelni

* koniecznosc¢ konsolidacji uczelni ze wzgledu na mniejszg liczbe mtodych ludzi

yy Edukacja stacjonarna, zapewniajgca bezposredni kontakt z nauczycielem

w czasie rzeczywistym (zamiast nauki na odlegtosc), moze w przysztosci stac
sie luksusem dostepnym tylko dla nielicznych, zas roZzne formy zdalnego
ksztatcenia bedg powszechne i dostepne dla wszystkich.

Marcin Rzegocki
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Postawa wspotpracy technologia-cztowiek jest otwartos¢ i madre wykorzystanie potencjatu
obu stron.

Efektywna wspoétpraca cztowiek-technologia opiera sie na:

zrozumieniu zasad wspotpracy z algorytmami,

zidentyfikowaniu mocnych i stabych stron danego narzedzia technologicznego,

umiejetnosci klasyfikacji i podziatu zadan miedzy cztowiekiem a Al,

wytapywaniu anomalii i nietypowych sytuaciji, wymagajgcych dodatkowej uwagi cztowieka.

Wyzwania

zarzadzanie danymi i zapewnienie ich jakosci zbieranie i przechowywanie
danych, ale takze ich analize i interpretacje

potrzeba posiadania wysokiej jakosci danych niezbednych do
podejmowania trafnych decyzji i osiggania zamierzonych celéw

utrzymanie wysokiej jakosci danych bedgcych bazg wiedzy dla modeli Al
zapewnienie poufnosci danych, zwtaszcza tych wysokowrazliwych
stworzenie narzedzi weryfikujgcych, na ile dana praca jest tworcza
zrownowazenie ryzyka etycznego z powodu rozwoju technologii

skupienie sie pracy ludzkiej na bardziej zindywidualizowanych i
kompleksowych zadaniach

wprowadzenie odpowiedniego zarzgdzania/ograniczen dotyczgcych
generowanych tresci wymagajgcych gtebokiej wiedzy specjalistycznej

trudnosci w odnalezieniu sie na rynku pracy wsréd osob niebedacych w
stanie naby¢ kompetencji wspotpracy z narzedziami technologicznymi
badz tym niezainteresowanych

Zagrozenia

analizy oparte na danych $mieciowych

stronniczos¢ danych, na ktérych trenowane sa modele sztucznej inteligenciji,
mozliwe halucynacje Al

data poisoning (celowe zatruwanie danych wykorzystywanych do trenowania
modeli jezykowych)

nadmierne delegowanie zadan na technologie

krotszy attention span u uzytkownikéw

yy Trzeba nauczyc ludzi delegowac czesc zadari do algorytmow i skupiac sie na

scalaniu tych wynikow, jak rowniez, nauczy¢ ludzi pewnej nieufnosci, krytycznego
myslenia o tym, co uzyskujemy od algorytmow, od maszyn. Dodatkowo
powinnismy uczy¢ myslenia o konsekwencjach dziatan, ktore podejmujemy w
dfuzszym horyzoncie czasowym, o tym, jakie bedg efekty dziatan, ktdre
podejmiemy.

Radostaw Kita
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Zmiany w strukturze zawodow - dyskusja, czy w przysztosci dojdzie do czesciowego badz
calkowitego przejscia na rozwigzania technologiczne w niektérych obszarach.

Rola czlowieka a rola technologii

Intensywny rozwoj sztucznej inteligencji powoduje znaczace przesuniecia w strukturze zawodowej. Ekspertom jednak trudno jednoznacznie okresli¢ skale zmian, zwtaszcza ze
przesuniecia sg mocno zwigzane z czynnikami makroekonomicznymi. Czes¢ specjalistdow ocenia, ze zakres przejscia na rozwigzania technologiczne bedzie sie zwiekszac.
Rownoczesnie, sg tez opinie, ze to tylko chwilowa zmiana, po ktérej nastgpi powrot do wykonywania czesci zadan przez cztowieka ze wzgledu na potrzebe bezposredniego
kontaktu przy obstudze klienta czy tez lepsza jakos¢ wynikow pracy wykonywanej przez ludzi. Najbardziej prawdopodobne trendy dotyczace zmian strukturalnych to:

zmniejszenie skali zatrudnienia w zawodach, w ktorych bedzie wiekszy udziat rozwigzan technologicznych (np. prace administracyjne, programisci front-end, dziennikarze, kasjerzy),
pojawienie sie nowych zawodow (np. inzynierowie Al, specjalisci ds. robotyzacji i automatyzacji),

znaczne zwiekszenie skali zapotrzebowania na prace ekspertow w dziedzinie cyberbezpieczenstwa,

zwiekszone zapotrzebowanie na specjalistow w dziedzinie rozwigzan chmurowych,

przedefiniowane niektérych zawoddéw (np. data scientists — do tej pory zajmowali sie praca na duzych zbiorach danych oraz doskonaleniem umiejetnosci wyciggania insightow i
kluczowych obserwaciji z duzej liczby zbiorow danych, a ich rolg jest i bedzie dbanie o odpowiednig strukturalizacje i jakos¢ danych),

wzrost znaczenia pracy nie-technologicznej zwigzanej z opieka, dobrostanem i bezposrednim kontaktem z cziowiekiem, m.in. fizjoterapeutéw, nauczycieli, psychologow, opiekunow
0s0b starszych,

zwiekszenie znaczenia pracy manuailnej,

krotsza waznosé niektérych kompetenciji specjalistycznych, przesuniecia kompetencyjne.

Ze wzgledu na dynamike zmian i wielos¢ czynnikow wpltywu (technologia, prawo, zmiany spoteczne, demograficzne...) eksperci wyraznie wskazuja, ze dokfadne przewidywanie zmian w
strukturze zawodowej w perspektywie 10 lat nie jest mozliwe — zwtaszcza jesli wezmie sie pod uwage, jak szybko dezaktualizujg sie predykcje. Dlatego tez specjalisci skupiajg sie

t

rendach. Podkreslana jest rola kluczowych kompetencji i podejs$cia life-long learning.
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Zmiany na rynku pracy beda dotyczy¢ takze sposobow wykonywania zadan i zarzadzania
pracownikami.

Formy pracy

» wzrost popularnosci freelancingu (w pewnym stopniu z wyboru, ale jednoczesnie z
powodu trudnosci ze znalezieniem statej, petnoetatowej pracy), zwtaszcza wsrod
0s6b mtodych

» wieksza elastycznosc form zatrudnienia
* mniejsza che¢ pracodawcow do zatrudniania na state
* nieche¢ pracownikow do przywigzywania sie na dtugo do jednego pracodawcy

» fragmentacja pracy (dzielenie zadan i obowigzkdw na mniejsze, bardziej
wyspecjalizowane czesci)

Bardziej zwinny leadership

* podejscie agile pozwalajace na dostosowanie dziatania organizacji do
zmieniajgcych sie warunkow

» skupienie sie na cztowieku i jego potrzebach

» wskazywanie kierunku przez lidera z zachowaniem przestrzeni do samodzielnej
realizacji zadania
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Podstawa rynku pracy w przysztosci bedzie elastycznosc¢.

Mozliwe skutki

» dalszy wzrost znaczenia pracy projektowej
» praca w zespotach, a nawet spotecznosciach projektowych o duzej zmiennosci

* pojawienie sie ,,cyfrowych nomadow”, czyli oséb pracujacych w petni zdalnie,
jednoczesnie podrozujac po swiecie

» wieksza odpowiedzialnos¢ i samodzielnos¢ po stronie pracownika za realizacje
powierzonych mu zadan

* bardziej zrownowazony rozwdj organizacji

+ wieksza swiadomosc¢ otoczenia i wszystkich interesariuszy, ich uwaznos¢ na
roznorodne aspekty wspoétpracy (w tym kulture organizacyjng, prawo etc.)

» wieksza odpowiedzialnos¢ spoteczna biznesu
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Przyszie wyzwania na rynku pracy

* zachecanie 0s6b w wieku senioralnym do pozostania aktywnymi zawodowo i
dostosowanie zadan do ich mozliwosci

* zachecanie pracownikow zagranicznych do pracy w Polsce, stworzenie
odpowiednich warunkéw dla nich i zarzgdzanie ich integracjg z lokalnymi
zespotami

» koniecznos¢ wspierania pracownikow w szybkim dostosowywaniu swoich
kompetenciji do potrzeb organizacji, zwtaszcza na styku cztowiek-technologia

» stworzenie bardziej inkluzywnego srodowiska pracy, uwzgledniajacego potrzeby
réznych osob i grup spotecznych

* wspieranie skutecznej komunikaciji na réznych poziomach organizacji (zaréwno
poziomo, jak i pionowo),

» uelastycznienie form pracy

» uelastycznienie trybow pracy (praca stacjonarna, hybrydowa, zdalna)

» zapewnienie pracownikom work-life balance

» poswiecenie uwagi dobrostanowi psychicznemu pracownikéw

» uwzglednienie etycznych aspektéw prowadzenia dziatalnosci jako firma

+ dostosowanie struktury firmy i dziatania do szybko zmieniajgcych sie okolicznosci
wewnetrznych i zewnetrznych — ptynne zarzgdzanie zasobami ludzkimi
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Aby dobrze wykorzystywac technologie, nalezy wziagé¢ pod uwage jej aspekty prawne.

Podstawy prawne wspoétpracy z technologiami

Prawo ksztattuje rzeczywistos¢, zwtaszcza w stosunku do nowych rozwigzan takich jak praca zdalna czy uzywanie narzedzi wykorzystujgcych sztuczng inteligencje.

Nowoczesne technologie, w tym Al, zahaczajg o wiele dziedzin. Konieczne jest wiec podejscie interdyscyplinarne, w ktérym bierze sie pod uwage, ze kazda z dziedzin jest inna,
przez co zréznicowane sg tez wyzwania i ograniczenia z nig zwigzane.

Kluczowe jest zrownowazenie ryzyka — niewstrzymywanie rozwoju (w tym rozwoju nauki i innowac;ji), ale tez zapewnienie ochrony intereséw poszczegoélnych oséb i organizacji.

Wyzwania Skutki

zapewnienie ochrony kreatywnosci ludzkiej, wytworéw pracy i dorobku naukowego « powstanie nowych regulacji prawnych

+ stworzenie zasad komercjalizacji wynikéw badan z wykorzystaniem Al * mozliwe czgstsze naruszenia wtasnosci intelektualnej

. L . s . - czestsze wystepowanie naruszen etycznych, zwigzanych z uzyciem sztucznej
uregulowanie wspotdziatania ze sztuczng inteligencijg i zapewnienie ochrony inteli .
unikalnego wktadu cztowieka w te wspdiprace Inteligencyl

+ zdefiniowanie zakresu odpowiedzialnosci technologii autonomicznych

yy Prawo musi podazac za etyka, zeby pozwolic dokonac wyboru, ktory jest natury etycznej czy filozoficznej. | prawo musi by¢ bezpiecznikiem. Tu nie ma prostej
odpowiedzi. Trzeba wywazyc pewne interesy, pewne ryzyka i wybrac ktorys z modeli ochrony.

Piotr Kaniewski
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Studenci widzg zaréwno pozytywne, jak i negatywne aspekty rynku pracy w przysztosci.

KOMFORT PRACY

Mi sie to negatywnie kojarzy, oboz

pracy, sterowanie cztowiekiem, troche
wyscig szczurow. — M, |l st., Olsztyn

WYSCIG

Rynek pracy sie zmieni, dzisiejsi mfodzi

Ciezko powiedziec, raczej bedzie
Zle, bo mamy duzZy rozwdj
technologii. Jako spofeczeristwo
nie zawsze umiemy jg
wykorzystac w dobrym celu i nie
wiemy, w jakim kierunku to sie
obrdci. — K, | st., Wroctaw

SZCZUROW Z innym podejsciem do pracy bedg juz

4 P, ‘ Y na wyzszych stanowiskach. Ci ludzie
‘ | ; L - E beda chcieli stworzy¢ stanowiska, ktore
Wk 1 o ‘ dajg komfort pracy, to nie bedzie tylko
"’"&A “ harowka, ale atmosfera rodzinna. — K, |
e \ﬁg,‘, st., Torun

Bedzie wieksza konkurencja.
Sztuczna inteligencja tez bedzie to
wzmacniac. Karteczki — to skojarzyto mi
sie to z pogonig za pracg. — M, | st.,

Torun

FEE 1

WIEKSZA
KONKURENCJA

Ludzie czesto bedg zmieniac prace, kiedy cos im
nie odpowiada, i to jest dobre, bo przeciwdziata
wyzyskowi. Ludzie bedg chcieli pracowac w
miejscach, w ktorych beda czuli sie dobrze, bedg
mieli bardziej komfortowe warunki pracy. — K, | st.,

Torun

DBALOSC O
DOBROSTAN
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W wizjach studentéw dotyczacych przysziego rynku pracy pojawiajq sie pozytywy i negatywy.

Elementy pozytywne

Rozwdéj technologii i automatyzacja pewnych zadan odciagzy pracownikéw, przez
co bedg mogli poswieci¢ wiecej czasu na budowanie relacji miedzyludzkich czy
rozwijanie pasiji.

Za sprawg rozwoju technologii pojawia sie nowe zawody i miejsca pracy jak np.
administratorzy sztucznej inteligenciji.

Wraz z wejsciem na rynek pracy pokolenia Z pracodawcy bedg zmuszeni
zapewnia¢ swoim pracownikom lepsze warunki pracy — takie, ktore nie bedag
wptywaty negatywnie na ich dobrostan.

Cho¢ wizja Swiata zdominowanego przez sztuczng inteligencje nie napawa
optymizmem, to mozemy liczy¢, ze w ujeciu dtugoterminowym technologia utatwi
nam zycie i pozwoli unikng¢ koniecznosci pracy zarobkowej. Tej mysli towarzyszg
pomysty takie jak dochod gwarantowany czy 4-dniowy dzien pracy.

Elementy negatywne

Rozwaéj technologii spowoduje utrate miejsc pracy i zanik czesci zawodow jak np.
graficy czy copywriterzy. Szczegodlnie ucierpie¢ mogg ludzie starsi, ktérzy nie beda
potrafili sie dostosowaé do nowych technologii.

Za sprawg rozwoju technologii ludzie straca umiejetnos¢ krytycznego i
kreatywnego myslenia. Coraz rzadziej bedg takze potrafili nawigzywaé bliskie
relacje miedzyludzkie.

W przysztosci trzeba bedzie pracowaé¢ duzo wiecej i intensywniej niz do tej pory,
poniewaz wyzyskujacy pracodawcy beda dyktowac¢ warunki pracy. Aby moc liczyé
na dobre i godne zatrudnienia, trzeba bedzie sie wyrézni¢ czyms wyjatkowym —
sam dyplom ukonczenia studiow nie wystarczy.
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Wiekszos¢ studentow ma negatywne wyobrazenie o rynku pracy za 10 lat.

Miodzi twierdza, ze rynek pracy z pewnoscia sie zmieni — wiekszos¢ z nich uwaza, ze na gorsze. Przewiduja, ze zwiekszy sie konkurencja,
zaostrzy sie ,,wyscig szczuréw” i ,,kultura zap***dolu”.

» 10 bedzie labirynt, w ktorym trzeba nawigowac, Zeby znaleZ¢ swoje wyjscie na rynku pracy. Niektore drogi mogg zostac zamkniete, a niektore
sciany wyburzone. To wyzwanie, wiec musze znaleZc wyjscie dla siebie. Bedzie jakas zmiana. — M, |l st., Torun

,» Ludzie bedg zasypani praca, bedg na nig poswiecac swoj czas wolny. Teraz goni sie za pienigdzem i tak bedzie dalej — K, Il st., Torun

Badani twierdzili, ze wieksza konkurencja na rynku pracy bedzie wynika¢ z rozwoju technologii oraz wzrostu liczby chetnych na miejsca pracy —
w szczegolnosci te zwigzane z pracg biurowg i popularnymi wspotczesnie kierunkami studiéw (np. zarzadzanie czy prawo).

» Wydaje mi sie, Zze za 10 lat bedzie wielu specjalistow i prace wygra ten najlepszy. Chodzi mi o wiekszg konkurencje i to bedzie walka na rynku
pracy o najlepszego pracownika. Wynikac to bedzie z wiekszej liczby ludzi na swiecie, bedzie wiecej ludzi z dyplomami na jedno miejsce. Wiecej
bedzie tez technologii, ona zastgpi cztowieka i bedzie mniej pracy dla ludzi. — M, |l st., Olsztyn

,» Duzo ludzi idzie teraz na studia i bedzie duzo 0sob po studiach, wiec bedzie walka o stanowiska. — K, | st., Wroctaw

Zdaniem studentéw rosngca z roku na rok liczba dyploméw doprowadzi do powstania nadmiaru wykwalifikowanych pracownikéw. Nie dla
wszystkich znajdzie sie praca. Tym samym, studia stracg na wartosci, co poskutkuje utratg gwaranc;ji, ze ukonczenie ich zapewni ,,dobry start” na
rynku pracy.

,» Studia nie majg juz takiego znaczenia, bo i tak kazdy je robi. — M, | st., Warszawa tazarski
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Zdaniem studentéw rynek pracy bedzie w przysztosci wymagat od pracownikow jeszcze
wiekszego zaangazowania i efektywnosci niz teraz.

Zdaniem studentéw ,wyscig szczuréw” oraz wieksza konkurencja na rynku pracy sprawig, ze pojawi sie koniecznosé wyréznienia sie na tle
innych (wyjgtkowg cechg, umiejetnoscig charakterem). Badani twierdza, ze w przysziosci trzeba bedzie stara¢ sie jeszcze bardziej niz
obecnie, by cokolwiek osiagna¢ lub zdoby¢ ,,dobrg” prace. Dyplom ukonczenia studiéw bedzie mie¢ kazdy, przez co bedzie on traktowany
jako podstawa przez pracodawcow. Same studia nie wystarcza i nie dadza przewagi nad konkurencja.

,» Jest coraz wiecej uczelni oferujgcych rozne kierunki, wiec w pewnym momencie ten dyplom moze przestac¢ cokolwiek znaczyc¢. — M, | st.,
Warszawa

,» Uwazam, ze wiecej 0siggng ci, ktorzy wyrwa sie poza schematy, ktorymi idg wszyscy. — M, |l st., Olsztyn

W konsekwencji zwigeksza sie nieréwnosci — ci ,,wyrdzniajgcy sie” bedg mogli liczy¢ na godne warunki pracy i dobre wynagrodzenie, a cata
reszta bedzie wyzyskiwana i zmuszana do coraz intensywniejszej, wyczerpujgcej pracy. Studenci majg wrazenie, ze na rynku pracy bedag
gorzej bedg radzi¢ sobie rodzice, osoby starsze i introwertycy.

,» Bedzie wiele mozliwosci, ale zwykty pracownik nie bedzie mégt z nich skorzystac. — K, | st., Warszawa

,»» Bedzie wieksze rozwarstwienie, nierownosci. Pracownicy Amazona bedg mieli jeszcze gorzej, a ci w poZadanych branzach lepiej. Prace, do
ktorych idzie sie z koniecznosci, beda mialy gorsze warunki. Wielu pracownikow w magazynach zastgpig roboty. — M, | st., Torun
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Na wizje przysztego rynku pracy wptywaly takie czynniki jak wielkoS¢ miejsca zamieszkania i
wiek czy doswiadczenie badanych.

Studenci z Warszawy byli nieco bardziej pesymistyczni wobec wizji przysztosci rynku pracy niz studenci z mniejszych o$rodkow
takich jak Torun czy Olsztyn. Moze to wynika¢ z faktu, ze zmiany dotarty juz do Warszawy, ale nie do mniejszych miast. Grupa to bardziej
odczuwa trudnosci ze znalezieniem dobrej pracy, konkurencje na rynku i ,wyscig szczuréw”. Tymczasem studenci z mniejszych osrodkow
nadal wierzg w sprawiedliwos¢ spoteczna i to, ze jesli bedg ciezko pracowac, wszystko jakos sie utozy. Z kolei warszawiacy pokfadajg swoje
nadzieje raczej w samodzielnosci, sprycie i charyzmie.

» Jezeli cztowiek chce do czegos dojsc, to musi pracowac. Odroznia to ludzi sukcesu od ludzi przecietnych, bo musieli w to wioZy¢ swojg
prace. Ja uwazam, Zze kazdemu cztowiekowi nalezy sie to, na co zastuzyt. — M, Il st., Olsztyn

,» Na pewno bedziemy pracowac wiecej i na rynku pracy bedzie wiekszy wyzysk pracownikow. — K, | st., Warszawa tazarski

Co do zasady, miodsi studenci (I stopnia lub poczatkowych lat jednolitych studidow magisterskich) maja bardziej optymistyczne
wyobrazenie przysziego rynku pracy niz starsi. Ze wzgledu na brak doswiadczenia zawodowego zdarza im sie nieco idealizowaé swiat

pracy.

,» Bedzie wieksza przestrzen do tego, zeby rzeczywiscie zajmowac sie naszymi rzeczami nawet zawodowo, tymi, ktore lubimy, ze bedzie
podstawowy dochdd gwarantowany i sprawi to moze, Ze nie bedziemy musieli pracowac, zeby przezyc, ale zeby sobie dorobic, i ze
bedziemy robic te rzeczy, ktore chcemy. — M, | st., Olsztyn
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Rozwdj technologii jest dla studentéw z jednej strony nadziejg na lepsze, komfortowe zycie, a z
drugiej zagrozeniem dla ich przewidywanej pozycji na rynku pracy.

Czes¢ studentow patrzyta optymistycznie na przysztos¢ w dobie rozwoju technologicznego. Niektdrzy badani twierdzili, ze cho¢ teraz dostrzegaja
zagrozenia dla rynku pracy zwigzane z rozwojem sztucznej inteligencji, to w dtuzszej perspektywie rozwdj technologii pomoze nam zy¢ lepiej i
mniej pracowaé. Dzieki temu ludzie bedg mogli skupi¢ sie na rozwijaniu swoich zainteresowan, a medycyna pozna sposoby radzenia sobie z
chorobami, na ktére dzis nie ma lekarstwa. Studenci wspominali tez, ze sztuczna inteligencja doprowadzi do pojawienia sie nowych zawodow i (np.
administrator sztucznej inteligenciji) i miejsc pracy.

,» Powstang nowe stanowiska, np. do obstugi robotow. — K, | st., Warszawa tazarski

» AZ tak Zle nie bedzie, ktos bedzie musiat naprawiac te roboty. — K, |l st., Torun

,» lechnologia preznie idzie do przodu. Nie zastgpi w petni rgk cztowieka, ale bedzie miata duzy wktad, zwtaszcza w mdj kierunek. Maszyny bedg w
stanie zastgpi¢ wiele czynnosci, np. juz teraz Al umie wychwyci¢ komorki rakowe u cztowieka. POki co cztowiek jest operatorem tego
wszystkiego i ciezko cos jednoznacznie stwierdzic. Mysle, ze to bedzie miato pozytywny wptyw jesli chodzi o zdrowie i wykrywanie chorob. — K, I
st., Olsztyn

Z drugiej strony, czes¢ osob byta zaniepokojona perspektywa utraty miejsc pracy przez czes¢ pracownikéw, rozluznieniem wiezi spotecznych
czy zanikiem kreatywnosci i krytycznego myslenia.

» Widac to na ulicy, Ze ludzie nie patrza na siebie, ten telefon jest i to wszystko wchodzi tak w zycie, Ze nie potrzebujemy tej relacji z drugim
cztowiekiem, wiec traktujemy kazdego jak osobe nieprzyjazng. — M, |l st., Olsztyn

,» Na pewno bedzie wieksza automatyzacja w srodowiskach pracy. Sztuczna inteligencja i nowe technologie duzo zmienia, ale zalezy, z jakiej
perspektywy. Zle z perspektywy ludzi, ktérzy straca prace, a dobrze z perspektywy rozwoju technologii. Uwazam, ze nie powinno sie zatrzymywac
rozwoju, to taki skok w rozwoju jak kazdy inny. Nie wydaje mi sie tez, Zeby Al w 100% zabrata prace w mojej dziedzinie. Zawsze bedzie jakies pole
na kreatywnosc. Al nie zabierze pracy wszystkim artystom, tylko czesci. Tak jak aparat fotograficzny tez zabrat prace czesci artystow. — M, | st.,
Torun
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Studenci sa przekonani, ze ich wartosc¢ ich dyploméw na przysztym rynku pracy spadnie. ,,W
cenie” beda umiejetnosci zwigzane z praca fizyczna.

Studenci twierdzg, ze zwiekszenie sie liczby osob konczacych studia spowoduje spadek wartosci dyplomu uczelni wyzszej. W zwigzku z tym, na wartosci zyskaja zawody
niezwigzane z wyksztatceniem wyzszym i wymagajgce konkretnych umiejetnosci — przede wszystkim pracy fizycznej i rzemiesiniczej, w ktorych widoczny bedzie brak rak do

pracy.

»Mysle, Ze za kilka lat ludzie bedg szukali ,,diamentow” na rynku, bo ludzi z dyplomami bedzie mndstwo, a tych, ktérzy naprawde cos potrafia, jest coraz mniej. Uwazam, ze takie
osoby za kilkanascie lat bedg mialy lepsze zZycie niz te, ktdre majg dyplomy. Jest juz tyle ludzi wyksztatconych, ze nasz rynek sie zmniejsza. Poradza sobie te osoby, ktore potrafig cos
konkretnie zrobic, na przyktad mechanik, stolarz, pan od ustug budowlanych. Takie zawody juz teraz sg w cenie, za kilka raz jeszcze bardziej bedg jeszcze bardziej pozgdane. — M,
Il st., Olsztyn

»Jest teraz takie parcie, Zeby kazdy szedt na studia, wiec idg do liceum. Ja im tftumacze: ,,To moze pdjdz do zawoddwki. Wyrob sobie jakis zawod porzadny”. Nie ma teraz porzadnej
firmy remontoweyj. ZnaleZc takg to jest jakas meka. Nie ma elektryka, hydraulika, ale za to ludzi na studiach jest miliard — i po co? — M, | st., Warszawa

Czesc¢ studentow twierdzi, ze w przysztosci czeka nas premiumizacja ustug fizycznych, ktére trudnej zautomatyzowaé, a tym samym, obnizy¢ ich koszt.

,» 1aki szewc bedzie szefem. Tu niedaleko jest jeden szewc, jest bardzo zawalony robotg. Na pewno bedzie ich mniej, ale bedg duzo zarabiac. — M, | st., Torun

»Nasi rodzice zyli przeswiadczeniem, Ze trzeba is¢ na studia, mieC prace biurowg. A teraz sie robi przetasowanie, takie zawody jak elektryk, pracownik fizyczny stang sie mega
potrzebne. Robotnik teraz to juz nie jest stereotypowy typowy burak, pijak, to sympatyczny, wyksztatcony cztowiek. — K, |l st., Torun
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Zdaniem studentéw zawody techniczne i technologiczne zyskaja na znaczeniu.

Zawody, ktore zostang

Studenci zauwazajg, ze w przysztosci umocnia sie zawody techniczne, ktére ciezko
zastgpi¢ maszyng — hydraulicy, stolarze, mechanicy czy elektrycy. Przewiduja, ze
osoby, ktére zdecydujg sie na taki zawdd, bedg cieszyC sie takim powazaniem, jakim
obecnie darzeni lekarze czy prawnicy.

Studenci twierdza, ze w przysztosci wzmocni sie pozycja zawodow zwigzanych z
nowymi technologiami i pojawig sie nowe, dotad nieistniejace profesije.

,» Influencerzy, IT, wszystkie technologie, bo teraz te technologie sg coraz bardziej
zaawansowane, i kazda nowa technologia to jest nowy zawdd. — M, Il st., Olsztyn

Zdaniem studentéw technologia nie wyprze zawodoéw zaufania publicznego, takich jak
lekarze, psycholodzy czy prawnicy. W tego typu profesjach kluczowe sa
umiejetnosci  specjalistyczne i doswiadczenie, co zdaniem oznacza, ze
zapotrzebowanie na takich specjalistéw wcigz bedzie wysokie.

» Psycholodzy nam bedg potrzebni, bo cho¢ malejg choroby fizyczne, narastajg
psychiczne. — K, | st., Olsztyn

Zawody, ktore znikng

Studenci podejrzewaja, ze z rynku pracy znikng zawody, ktére w tatwy sposob zastgpi
(o ile juz nie zastepuje) sztuczna inteligencja: copywriterzy, korektorzy, fotografowie
reklamowi, graficy czy artysci.

,» Ludzie wolg oglgdac influencerow niz is¢ do teatru. — K, | st., Warszawa tazarski

Zdaniem studentow zniknie tez czes¢ zawodow zwigzanych z praca fizyczna, ale fatwo
zastepowalnych przez Al: kasjerzy, magazynierzy, kelnerzy, kosmetyczki,
takséwkarze.

» Znikng na pewno kasjerki czy pracownicy myjni, bo te juz teraz sg bezobstugowe. —
M, Il st., Olsztyn
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Jak studenci mysla o swojej
przysziej pracy?

Work hard, play hard, balance
hard!



WORK HARD, PLAY HARD, BALANCE HARD to nowe motto zyciowe Zetek.

= Praca jako istotna czesc zycia znaczgco wptywa na caty lifestyle.
WORK HARD N | N ) o -
= Obecnie jedng z najpopularniejszych narracji na temat fgczenia réznych sfer zycia

jest work-life balance.

Ta wizja zdaniem Zetek wymaga redefinicji. W ich wyobrazeniu WORK HARD, PLAY
HARD, BALANCE HARD to lifestyle przysztosci, ktéry mozna opisa¢ w skrécie jako
zmaksymalizowanie dynamiki réznych sfer zycia za sprawa rozwoju ludzkosci i
technologii.

PLAY HARD BALANCE HARD
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WORK HARD, czyli cziowiek w 300% normy.

Ideologia WORK HARD oznacza zintensyfikowanie dziatan w pracy tak, aby byta ona wydajniejsza i zajmowata mniej czasu.

,»,C0 masz zrobi¢ w 8 godzin, zréb w 6” bedzie nowym standardem w pracy

=  Efektywnosc¢ stanie sie wazniejsza niz samo ,,bycie w pracy”. Liczy¢é bedzie sie wynik, a nie czas spedzony przy biurku.

= 4-dniowy tydzien pracy stanie sie norma, ale pod warunkiem, ze pracownicy bedg sprawniej wykonywac swoje zadania.
=  Wydajnos¢ zamiast nadgodzin - firmy bedg oczekiwaty, ze ludzie bedg pracowac ,,sprytniej” a nie dtuzej.

Zmiany te spowodowane sg rozwojem sztucznej inteligencji, ktéra pozwala zautomatyzowac¢ wiele zawoddw i tym samym sprawia, ze
pracownicy musza wyréznia¢ sie unikalnymi kompetencjami, by zachowac¢ miejsce pracy. W ostatnich latach pojawita sie takze potrzeba
posiadania wiekszej ilosci wolnego czasu, ktéry staje sie pozgdanym elementem wspotczesnego stylu zycia.

Wazng kwestig jest takze dazenie do wykorzystania potencjatu i mozliwosci pracownika w 300%. Z tego powodu zdaniem studentow
praca bedzie miata dos¢ elastyczny charakter. Umowa o dzieto stanie sie jeszcze bardziej popularna, a dewizg pracodawcow bedzie hasto:
,2rob to, nie obchodzi nas w jakim czasie, ale byle jak najszybciej”.
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PLAY HARD, czyli maksymalizacja wrazen i doswiadczen

Maksymalizacja doswiadczen, doznan

Pokolenie Z chce pracowag, by zy¢, a nie zy¢, by pracowaé. Media spotecznosciowe odgrywajg kluczowg role w ksztattowaniu ich aspiracji i
postaw wobec zycia. Dzieki dostepowi do tresci publikowanych przez znajomych, influenceréw i celebrytéw, mtodzi sg nieustannie
konfrontowani z obrazem zycia petnego nowych produktoéw, egzotycznych podrézy i intensywnych doswiadczen. To podejscie PLAY HARD —
nastawienie na maksymalne wykorzystanie kazdej chwili i dagzenie do zdobywania kolejnych wrazen. Staje sie ono coraz powszechniejsze.
Pod wptywem obserwacji innych Zetki odczuwajg potrzebe zdobycia podobnych débr i przezyé. Ekspozycja na podobne tresci sprawia, ze
pojawia sie presja.

Maksymalizacja mozliwosci technologicznych

Rozwdj technologii wspiera powstawanie nowych mozliwosci, ktore jeszcze kilkanascie lat temu pozostawaly w sferze marzen. Nowoczesne
rozwigzania, takie jak rzeczywistos¢ wirtualna (VR), rzeczywistos¢ rozszerzona (AR), a takze coraz bardziej zaawansowane technologicznie gry
komputerowe, pozwalajag nam na niemal petne zanurzenie sie w wirtualnych przestrzeniach. Doswiadczenia te stajg sie niezwykle realistyczne i
angazujgce, przekraczajgc dotychczasowe granice interakcji z technologia.

PLAY HARD niesie ze sobg zaréwno pozytywne, jak i negatywne skutki. Z jednej strony inspiruje nas do rozwoju, zdobywania nowych
umiejetnosci oraz poszerzania horyzontéw. Z drugiej strony, moze prowadzi¢ do poczucia frustracji, zmeczenia oraz niezadowolenia,
szczegolnie gdy poréwnujemy sie z innymi.
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BALANCE HARD, czyli relaks i wyciszenie w przerwach od pracy.

Trzecia cze$¢ dotyczy przeciwdziatania negatywnym skutkom WORK HARD i PLAY HARD. Zetki jako pokolenie szczegdlnie wrazliwe na
wszelkie psychologiczne aspekty funkcjonowania cztowieka, liczg na to, ze ciezka praca i intensywnos¢ doznan bedg odpowiednio
zbalansowane.

Sktadnik BALANCE opiera sie na doborze codziennych aktywnosci w taki sposob, zeby zapewni¢ cztowiekowi harmonijne
funkcjonowanie. Ma na celu ustalenie odpowiednich proporcji miedzy praca, odpoczynkiem a prywatnymi zobowigzaniami. Istotg tego
komponentu jest zachowanie réwnowagi, ktéra umozliwia dilugoterminowe zdrowe funkcjonowanie i satysfakcje zaréwno z zycia
zawodowego, jak i osobistego.

» Mysle, ze to bedzie szto coraz bardziej w strone coraz intensywniejszej pracy, ale rowniez takiego coraz intensywniejszego relaksu, ze
WORK HARD i PLAY HARD bedg coraz bardziej wymagane od cztowieka, ale troche bardziej bedzie tez tak, zebysmy bardziej mogli sie
cieszyc¢ odpoczynkiem. — K, | st., Warszawa

Mtodsze pokolenie coraz czesciej wyraza pragnienie posiadania wilasnej przestrzeni takiej jak ogrod, aby po godzinach pracy méc
zrelaksowac sie na fonie natury. Zetki chca tez czerpac z niej dodatkowe korzysci, np. uprawiajgc wtasne warzywa i owoce.

» Pokolenie mfodych ludzi nie daje sie tak tatwo wyzyskiwac, potrafimy zmieniaC prace. Widze to wsrod znajomych, a pokolenie naszych
dziadkow spedzato kilkadziesigt lat w jednym miejscu. W przysziosci bedzie wiecej siedzenia w domu, czasu dla siebie i otoczenia. — K, | st.,
Torun

Niemniej jednak, Zetki zdajg sobie sprawe, ze zapewnienie sobie rownowagi bedzie sporym wyzwaniem, gdyz jej utrzymanie wymaga duzej
samodyscypliny i samoswiadomosci. Aby osiggng¢ balans, nalezy swiadomie zarzadza¢ swoim czasem i energia, by unikaC putapek w
postaci nadmiernego obcigzenia. Trzeba tez starac sie zachowac zdrowie i dobre samopoczucie na dtuzszg mete.

,» Bytem ostatnio na rozmowie o prace na stanowisko kuriera w InPoscie. To ciezka praca, zmiany po 12 godzin dziennie, a wypfata 3,7 tysigca
za 240 godzin w miesigcu. Jesli ludzie nie bedg sie temu przeciwstawiac, to taki styl pracy bedzie sie na pewno pogftebiac. — M, | st., Torun
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Wediug studentéw jednym z najwiekszych wyzwan dla przysztego rynku pracy bedzie
utrzymanie zdrowych granic miedzy praca, rozrywka i odpoczynkiem.
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Dobrostan psychiczny jednostek

Zetki przyznaja, ze nowa filozofia WORK HARD, PLAY HARD, BALANCE HARD moze stanowiC zagrozenie dla zdrowia psychicznego,
wprowadzajac presje na osiggniecie rownowagi miedzy praca, rozrywka a odpoczynkiem.

Z jednej strony, jednostki sg motywowane do nieustannego zwiekszania efektywnosci zawodowej, a z drugiej — zachecane do intensywnego
korzystania z zycia i czerpania z niego przyjemnosci. Jednoczesnie oczekuije sie od nich umiejetnosci zachowania harmonii miedzy tymi sferami.

Realizacja wymagan moze by¢ wyzwaniem, ktére samo w sobie stanowi obcigzenie psychiczne i zwieksza ryzyko wystgpienia probleméw
zdrowotnych.

» Uwazam, ze teraz miodzi ludzie uswiadamiaja sobie, ze work-life balance jest wazne. Mdwi sie tez o 4-dniowym dniu pracy. Kiedys tak
bedzie - bedziemy siedzie¢ na dochodzie gwarantowanym, a wszystko bedzie sie dziac na serwerach. Wartosciami bedg cechy charakteru, tak
sie juz teraz zaczyna dziac. Ludzie w koricu robig cos dla siebie, a nie tylko zarabiajg. Wazne jest, by realizowac swoje pasje, budowac¢ emocje,
przelewac osobowosc. — K, Il st., Torun
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Nowy postrach Zetek na rynku to wykanczajacy tryb pracy w stylu Milenialsow.

Pokolenie Milenialsow w oczach Zetek charakteryzuje sie wysokim zaangazowaniem w prace i gotowoscig do poswiecen na rzecz osiggniecia
zatozonych celow. Z kolei pokolenie Z preferuje wieksza elastycznosé. Ceni sobie wygode i rownowage miedzy pracg a zyciem
prywatnym. W najblizszej przysztosci to Milenialsi bedg zajmowaé wyzsze stanowiska kierownicze, co moze znaczaco wptyng¢ na styl
zarzadzania organizacji, a zwtaszcza relacje z mtodszymi pracownikami (gtéwnie z pokolenia Z).

Ponadto mtodzi majg wrazenie, ze préba konkurowania z pracownikiem z pokolenia Y jest z gory skazana na porazke.

,» Pracodawcy cenig sobie kogos, kto jest postuszny, kogos, kto bedzie oddany pracy i firmie, kto zostanie po godzinach — idealny Milenials.
Z takimi jak oni nie mamy szans na rynku. — K, |l st. Wroctaw

Réznice miedzy Zetkami a Milenialsami mogg prowadzi¢ do nieporozumien i niezadowolenia.

,» Milenialsi bedg pracodawcami i bedg ceni¢ oddanie sie pracy oraz pracodawcy. To takie podejscie na zasadzie ,,rob to co kaze”. - K, Il st.
Wroctaw

Oba pokolenia wnoszg do pracy istotne wartosci — wazna jest zaréwno ambicja i dyscyplina Milenialséw, jak i elastycznos¢ oraz innowacyjne
podejscie do pracy przez pokolenie Z. Kluczowe jest zatem dostrzezenie i zrozumienie tych réznic, a takze poszukiwanie mozliwosci
wzajemnego uczenia sie i wymiany perspektyw.

Edukacja na temat miedzypokoleniowych réznic oraz aktywne budowanie ,mostéw” miedzy generacjami moga przyczyni¢ sie do
stworzenia harmonijnego $rodowiska pracy, ktére wykorzystuje mocne strony kazdej grupy wiekowe;j.
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#1 Technologie, zwlaszcza Al,

w coraz wiekszym stopniu oddziatuja
na jakosc¢ zycia. Sg czynnikiem
rewolucjonizujacym srodowisko
pracy i strukture zawodow.

#2 Zmiany technologiczne i
spoteczne wymagajqg elastycznosci w
roznych obszarach - zarzadzania
zasobami ludzkimi, kompetencjami, a
takze sama strukturg i sposobem
dziatania organizaciji.

#3 Warto, aby oswiata korzystala z
dobrodziejstw zmian
technologicznych. Rola nauczyciela
jest jednak nie do zastapienia, przez
co nadal bedzie on petni¢ kluczowa
role w edukaciji.




#1 Wsrod obaw studentow odnosnie
przysztosci szczegolnie wybija sie
wyzwanie w postaci przyspieszenia i
intensyfikacji zycia zarowno
zawodowego, jak i osobistego. Dlatego
tez cenne sa samoswiadomosc¢ i
samoregulacja.

#2 Studenci z pokolenia Z wyrazaja
obawe, ze wiedza na poziomie
uniwersyteckim nie bedzie warta
wiecej niz praca fizyczna. Stad brak
pewnosci co do sensu studiowania.

#3 Wizja przysziosci wediug mtodych
jest raczej negatywna, cho¢ osoby z
mniejszych osrodkow sa bardziej
optymistyczne, niz te z wiekszych
miast. Widza wiecej szans na rozwoj.
Waznym wydaje sie wsparcie mtodych
w budowaniu pozytywnej wizji
dorostosci.






Mindset

to podstawa nastawienia do
swiata, ksztattujaca kontakty z
otoczeniem | wpitywajaca na zakres
podejmowanych dziatan.




yy Jezeli chcemy miec osoby, ktore sa w stanie rozwigzywac

samodzielnie problemy, to powinnismy.jak najczesciej te osoby
bombardowac problemami | cwiczy¢é w.rozwigzywaniu tych problemow,
czyli tak juz zupefnie obrazowo. Czesciej bytaby to metoda typu
krytyczna refleksja nad jakims tekstem, rozwigzywanie case studies.
Musimy dawac prawdziwy problem, a potem mowic: ,,Znajdz mi
narzedzie, ktore go rozwigze”. Paradoksalnie czasami bedzie to
oznaczato wykorzystywanie technologii, a czasami bedzie odwrotnie
wymagato dyscypliny, ktora potrzebuje usuniecia wszelkiej technologii
Z tego procesu doswiadczania. Chodzi nam o rozne rodzaje
doswiadczen, a nie tylko o jeden typ.

Jan Oleszczuk-Zygmuntowski



Otwartos¢ na proby i btedy oraz gotowos¢ do zmierzenia sie z dyskomfortem wywotanym tym,
co nieznane, ulatwiaja, a nawet przyspieszaja proces znajdowania rozwigzan.

Traktowanie problemow jako wyzwan

Wystepujgce trudnosci nie sg postrzegane jako blokady czy paralizujace przeszkody,
lecz jako wyzwania, ktére motywuja do poszukiwania rozwigzan. Wowczas
cziowiek nie zatrzymuje sie na problemach, a koncentruje sie na znajdowaniu
sposobow na radzenie sobie z nimi, w tym za pomocg niestandardowych sciezek,
wykraczajgcych poza utarte schematy. Kreatywnosé i elastyczno$¢ poznawcza sa
niezbedne w realizacji projektéw (zwtaszcza innowacyjnych), ale takze w adaptaciji
do nowego obszaru dziatania na poziomie cztowiek-technologia.

Otwartos¢ na chec¢ poza strefe komfortu

Dotyczy to rezygnaciji z przyzwyczajen i przyjetych schematéw, tolerowania
pewnego dyskomfortu zwigzanego z prébowaniem czegos$ nowego oraz
wychodzenia poza bezposredni zakres odpowiedzialnosci, wynikajacy z
przydzielonych obowigzkow. Takie nastawienie nie tylko umozliwia skuteczne
poradzenie sobie z zadaniem, ale takze sprzyja rozwojowi osobistemu i zawodowemu.
Ten aspekt jest szczegdlnie wyrazny w perspektywie szybko zmieniajgcego sie
srodowiska pracy, ktére podlega technologicznym rewolucjom.

yy Konieczne jest zaakceptowanie, ze czegos nie wiemy. W/owczas wazne staje sie uwzglednianie dodatkowego czasu, planowanie podejmowania alternatywnych

dziatan, z gory zaktadajgc, ze nie wszystkie doprowadzg do pozgdanego rezultatu, a czesc z nich okaze sie jedynie eksperymentem, ktdry zakorczy sie niepowodzeniem.
Wprowadzenie takiego akademickiego podejscia do przemystu jest niezwykle istotne. Wzajemne uczenie sie biznesu od uczelni oraz wdrazanie praktyk biznesowych w

srodowisku akademickim to proces, ktory moze przynies¢ ogromng wartos¢ obu stronom.

tukasz Wieczorek
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Zdaniem ekspertow to wlasnie zasoby psychologiczne staja sie kluczem do skutecznego

dziatania w swiecie interakcji na linii cztowiek-cztowiek, jak

| cztowiek-technologia.

Odpornos¢ psychiczna

Odpornosc¢ psychiczna stanowi
fundament skutecznego radzenia
sobie z wyzwaniami i stresem, ktory
nieodfgcznie towarzyszy szybkim
zmianom otoczenia i licznym bodzcom
zewnetrznym. Kluczowg role odgrywa
tu umiejetnos¢ zarzadzania wtasnymi
emocjami, nad ktérg warto pracowac,
zwihaszcza w przypadku mtodszych
0s6b. Odpornos¢ psychiczna to
gwarancja zdrowego rozwoju i
dobrostanu, chronigca przed
kryzysami psychicznymi oraz
wypaleniem zawodowym. Rozwijanie
tego aspektu moze stac sie jednym z
najistotniejszych zasobow przysztosci.

Zrozumienie siebie i
poczucie wiasnej wartosci

Zrozumienie siebie oraz umiejetnosc
rozpoznania swoich mocnych i
stabych stron, ktora wynika z
autorefleksji, stanowig istotny zaséb w
nieustannie zmieniajgcym sie swiecie.
Przektada sie on na aktywnos¢ w zyciu
zawodowym i prywatnym. W czasach,
ktére wymagajg ciggtej zmiany
zawodow i rol, samoswiadomos¢ daje
elastycznos¢ i utatwia adaptacje,
poniewaz pozwala lepiej wykorzystaé
swoj potencjat.

Wytrwatos¢ i determinacja

Pozwalajg na realizacje
dtugoterminowych celdow. Umiejetnos¢
odktadania natychmiastowych
gratyfikacji i cierpliwos¢ w pracy
umozliwiajg osiggniecie zamierzonych
wynikow mimo napotykanych
trudnosci. Te zdolnosci powinni
rozwijac¢ przede wszystkim mtodzi.

Otwartos¢ na kontakty z
ludzmi

Budowanie wartosciowych relacji z
innymi przynosi pozytywne emocje i
zapewnia wsparcie, szczegolnie w
kontekscie post-pandemicznego
poczucia osamotnienia i rosngcej
technologizacji zycia. Wazne jest, aby
cztowiek byt postrzegany jako element
wzbogacajacy, a nie zagrazajacy.
Dlatego warto promowac takie
podejscie w procesie edukac;ji.

Cziowiek wobec technologii

Zdolnos¢ do dbania o higiene cyfrowa
jest kluczowa w czasach dominaciji
technologii. Ustalanie granic, gdy jest
sie narazonym na nadmiar bodzcow
ze swiata online, ma znaczenie dla
zapobiegania wypaleniu zawodowemu
i problemom psychicznym. W
odpowiedzi na rosngcy hype wokot
technologii, coraz bardziej popularny
staje sie trend slow life.
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Poczucie sprawczosci jest punktem wyjscia dla rozwoju.

Doswiadczenie wptywania na otoczenie, uczenie si¢ na wiasnych
bltedach i nieustanne udoskonalanie swoich dziatan sprawiaja, ze
czuje, iz mam kontrole nad swoim zyciem i moge osiaggnaé
wszystko.

W erze silnej globalizacji i dynamicznych zmian na swiecie poczucie sprawczosci jest
niezwykle istotne, poniewaz daje poczucie wptywu, ktére motywuje do
podejmowania inicjatyw i angazowania sie w réznorodne projekty. Osoba, ktéra ma
poczucie kontroli nad swoim zyciem i odpowiada za swoje decyzje, jednoczesnie
wierzgc w mozliwos¢ ich oddziatywania na siebie oraz otoczenie, wykazuje wiekszg
gotowos¢ do dziatania i wytrwatosc.

Uczelnia powinna by¢ miejscem, gdzie mtodzi ludzie moga doswiadczy¢, ze maja
realny wplyw na swoje otoczenie. Przetamywanie mentalnych barier oraz poczucie, ze
mozliwosci sg w zasiegu reki, to fundamenty pod petne wykorzystanie swojego
potencjatu. Sama wiedza i zdolnosci intelektualne, niezaleznie od ich poziomu, nie
wystarcza. Rozwdéj moze zosta¢ zahamowany przez wewnetrzne bariery, co
niewatpliwie przektada sie na aktywnos¢ zaréwno w pracy, jak i w zyciu spotecznym.

yy Wazne, Zeby dac ludziom narzedzia i sprawczosc. Bo ludzie moim zdaniem

chca rozwoju. Kazdy cztowiek chce sie rozwijac. Zaznawszy zaufania i
odpowiedzialnosci, pociggng za sobg kolejnych pracownikdow. Natomiast mamy
mndstwo firm i ludzi starej dat, ktorzy optymalizujg pod wygode pod lenistwo, a nie
po to, Zeby dziatac i tworzyc.

Michat Czekalski
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Opér wobec zmian jako
element procesu

Specjalisci zwracajg uwage na
powszechny opér wobec zmian, ktéry
wynika przyzwyczajenia do stabilnosci
i bezpieczenstwa. Zmiany czesto
wywotujg napiecie, a nawet osoby z
duzym doswiadczeniem zawodowym i
wysokimi umiejetnosciami
merytorycznymi odczuwajg

czasem stres i niepewnos¢.
Trudnosci te mogg wystepowac
podczas préb adaptacji do nowych
srodowisk, rol czy narzedzi pracy.
Wiele osob przyznaje, ze zmiany
budzg w nich nieche¢, poniewaz wigzg
sie z koniecznoscig odnalezienia sie w
nieznanych sytuacjach. Z tego
wzgledu kluczowe jest zrozumienie
mechanizmu zmian i efektywne
zarzadzanie nimi.

Elastycznos¢ wobec zmian

Elastycznos¢ przejawia sie przede
wszystkim na poziomie poznawczym —
w zdolnosci do oderwania sie od
utartych sciezek myslenia oraz
gotowosci do poszukiwania nowych
rozwigzan, wychodzenia poza
schematy i przyjmowania aktywnej
postawy wobec napotkanego
problemu. W zarzgdzaniu sobg w
obliczu zmiany istotna jest takze
Swiadomos¢ wlasnych zasobow
oraz umiejetnos¢ odnajdywania
metafor i analogii opartych na
wczeshiejszych doswiadczeniach.
Proces ten staje sie tatwiejszy, gdy
towarzyszy mu poczucie sensu

oraz zrozumienie korzysci i szans,
ktére niesie ze sobg zmiana. Wtedy
tatwiej zaakceptowac¢ dyskomfort, jaki
moze sie z nig wigzac.

Swiat przysztosci bedzie peten zmian, dlatego umiejetnosé adaptaciji stanie sie
koniecznoscia, a nie opcja, a do tego niezwykle cenng kompetencja przysztosci.

Cwiczenie i wspieranie
zmian

Eksperci podkreslaja, ze warto
przyzwyczajac¢ sie do zmian, a nawet
trenowa¢ je — zaréwno w trakcie
edukacji (np. dzieki korzystaniu z
wiedzy wielu wyktadowcow czy
programow wymiany
miedzynarodowej), jak i w pracy
zawodowej (np. poprzez prace

przy projektach realizowanych w
zmieniajgcych sie zespotfach).
Kluczowe jest, aby doswiadczenia
zwigzane ze zmiang miaty pozytywny
wydzwiek. W przeprowadzaniu takich
procesow, zwtaszcza na wieksza skale,
pomocni sg liderzy zmian, ktérzy
dzieki swojemu doswiadczeniu i
wiedzy moga wspierac pracownikéw w
podobnych sytuacjach.

yy Jesli doswiadczen zmiany jest wiele i sg to doswiadczenia pozytywne, to cziowiek bedzie bardziej na nig gotowy. Tego

bym oczekiwat od uczelni, czy w ogdle od edukacji, ze bedzie pokazywata, ze zmiany sg dobre, i dawata okazje do

doswiadczenia tych zmian.

Andrzej Pienkowski
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Justyna Ortowska



W mocno nasyconej technologia rzeczywistosci kluczowe staja sie wysokie kompetencje
spoteczne, a zwtaszcza umiejetnos¢ budowania relacji.

Nawigzywanie i budowanie relacji z innymi

Otwartos¢ na drugiego czlowieka stanowi punkt wyjscia, sktadowg mindsetu.
Kolejnym krokiem jest umiejetnos¢ nawigzania relacji. Z perspektywy ekspertéw —
zarowno biznesowych, jak i akademickich — zauwazalny jest wyrazny spadek
kompetenciji spotecznych, szczegdlnie wsrod mtodszych osob. Specjalisci wskazuja
na braki w umiejetnosciach nawigzywania i utrzymywania relacji miedzyludzkich,
zwlaszcza w swiecie rzeczywistym. Problemy wzrosty po pandemii. Czesto wynika
to z nadmiernego korzystania z komunikatoréow internetowych. Mtodsze pokolenia
maja trudnosci w odnajdywaniu sie w interakcjach z nieznajomymi, a takze
wykazujg tendencje do wycofywania sie z bezposrednich kontaktow, faworyzujgc
formy pisemne jako wygodniejsza alternatywe. Zmieniajgce sie tryby pracy i niestate
uktady wspotpracownikéw stwarzajg dodatkowe wyzwania, szczegolnie w obliczu
rosngcej popularnosci elastycznego trybu pracy oraz zespotéw rozproszonych i
zdalnych. W takich warunkach umiejetnos¢ nawigzywania kontaktow staje sie
kluczowa zaréwno dla efektywnej realizacji projektow, jak i ogdlnej satysfakcji z zycia.

Zrozumienie emocji i empatia

Umiejetnos¢ zrozumienia emocji drugiej osoby, wejscia w jego buty, to wyjatkowa
kompetencja. Obecnie zadna z dostepnych technologii, nawet sztuczna inteligencja,
nie jest w stanie doréwnac¢ ludzkim mozliwosciom w tym zakresie. Umiejetnosci
miekkie dotykajace ludzkich emociji stajg sie zatem niezwyklta wartoscia i
stanowia wazna kompetencje przysziosci. Eksperci zwracajg tez uwage, ze swiat
intensywnych zmian to jednoczesnie Swiat, w ktorym trzeba tworzy¢ przestrzen dla
emocji i interakcji jako czynnikdéw wptywajacych na dobrostan spoteczny. Stanie sie to
elementem dbania o siebie i osobistg kompetencja, przektadajaca sie na jakosc zycia.

Zaufanie

Budowanie satysfakcjonujacych kontaktow spotecznych opiera sie na zaufaniu.
Eksperci podkreslaja, ze w Polsce, mimo zmian pokoleniowych, wzajemne zaufanie
jest nadal na niskim poziomie, co stanowi bariere dla efektywnej wspotpracy i
rozwoju (projektu, organizaciji, kraju). Kwestia — w odniesieniu do rynku pracy —
dotyczy zaréwno pracodawcow, jak i pracownikéw. Dlatego tez umiejetnosc
budowania wzajemnego zaufania bedzie sie przektadac na sukces i przewage,
zwlaszcza w dynamicznym swiecie petnym konkurujgcych ze sobg panstw i
organizaciji.

53



Zwiekszajaca sie roznorodnos¢ spoteczna w Polsce wymaga rozwiniecia przez spoteczenstwo
otwartosci na innos¢é, wzajemnego zrozumienia i zaufania, przestrzeni do komunikaciji.

W spoteczenstwie przysztosci konieczna potrzebna otwartosé na innosé.

Polskie spoteczenstwo staje sie coraz bardziej zréznicowane. Dzieje sie to przede wszystkim na nastepujgcych poziomach:

+ zréznicowania kulturowego, w duzej mierze zwigzanego ze zwigkszaniem sie liczby oséb o innym pochodzeniu kulturowym oraz
ich aktywnym udziatem w zyciu spotecznym i zawodowym, ale i wiekszg identyfikacjg z tozsamoscia lokalna.

* zroznicowania pogladéw powstatego wskutek sporow natury spotecznej, kulturowej i politycznej, nieraz niezwykle burzliwych. O
ile samo zroznicowanie pogladow jest czynnikiem wzbogacajgcym, to brak otwartosci na inne punkty widzenia i nieumiejetnos¢
znalezienie porozumienia jest barierg o ogromnym znaczeniu spotecznym. Utrudnia to realizacje wspodlnych dziatan.

* neuroréznorodnosci przektadajgcej sie na odbior swiata oraz zasoby, ktérymi dany cztowiek operuje (np. umiejetnosci
komunikacyjne),

+ inkluzywnosci, czyli uwzglednienia grup czesto wykluczanych (np. oséb z niepetnosprawnoscig). Tworzy ona nowe sytuacje
spoteczne, wymaga otwarcia sie na potrzeby innych ludzi i dostosowania sie do ich ograniczen.

* roznego poziomu kompetencji komunikacyjnych, np. zwigzanego z dotychczasowymi doswiadczeniami, wykonywanym
zawodem czy wyksztatceniem.

Widac réowniez rosnacy udziat senioréw w zyciu zawodowym.
W przysztosci czekajg nas wyzwania, ale i nowe mozliwosci. Dlatego tak wazna staje sie otwartosé na innych, jak rowniez umiejetnos¢

uwzglednienia roznych perspektyw oraz zdolnos¢ do dobrej komunikacji i wspétpracy. Tylko dzieki nim mozliwe bedzie budowanie
harmonijnego spoteczenstwa i przestrzeni do efektywnej pracy.




Jestesmy w stanie sie rozwijac tylko dzieki efektywnej wspoétpracy, zwtaszcza w tak
skomplikowanej i szybko zmieniajacej sie rzeczywistosci.

Jeden za wszystkich, wszyscy za jednego

Eksperci jednogtosnie podkreslajg znaczenie wspotpracy. Wiekszos¢ dziatan zawodowych jest oparta czesciowo badz w catosci na
wspolnym dziataniu. Aby je realizowa¢ potrzebne sg m.in.:

= umiejetnos¢ komunikaciji,

= poczucie wspolnego celu i ,,grania do jednej bramki’’ — jest to kwestia, ktéra w dalszym ciggu za czesto stanowi bariere,
zwilaszcza w czasie narastajgcego indywidualizmu i pogtebiania sie podziatdow spotecznych,

= otwartos¢ na wktad innych, wspotprace potrzebng, by znalezé rozwigzanie,

*= umiejetnos¢ wzajemnego motywowania sie oraz radzenia sobie z trudnosciami i kryzysami projektowymi — wigze sie to
poczuciem sprawczosci, elastycznoscig poznawczg i odpornoscig psychiczna.

yy Czesto spotyka sie osoby o wysokich kompetencjach, z doswiadczeniem akademickim, jednak w kontekscie

wspofpracy i aspektu spotecznego mogg pojawiac sie trudnosci. Zdarza sie, ze rzadziej zadajg pytania lub niechetnie
zwracajg sie do innych po rade, nawet gdy napotkajg problem. Zamiast wspolnej wymiany doswiadczen i poszukiwania
alternatywnych rozwigzan czesciej decydujg sie na samodzielne poszukiwanie odpowiedzi. Taki sposob dziatania moze
jednak prowadzi¢ do wydtuzenia procesu rozwigzywania problemow.

Maciej Stanuch
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Skuteczna komunikacja staje sie coraz wazniejsza szczegoélnie w kontekscie rosngcych
trudnosci w tym zakresie, ktore obserwuje sie wsrod mtodszych pokolen.

Komunikacja

Z obserwacji menedzerow zespotdw oraz specjalistow z obszaru HR wynika, ze
wystepuje coraz wiecej trudnosci w komunikacji, a przestrzen do szukania
kompromiséw czy prowadzenia negocjacji jest ograniczona. Umiejetna komunikacja to
nie tylko kwestia skutecznego porozumiewania sie, ale réwniez umiejetnosé
ograniczania konfliktdw i sprawnego ich rozwigzywania.

Zauwazalny jest rowniez brak gotowosci do wystuchania drugiej strony, co moze
znacznie utrudnia¢ rozwéj i efektywne dziatanie.

Znaczenie komunikacji wzrasta zwlaszcza w perspektywie zwiekszajacej sie
réznorodnosci, prowadzenia inicjatyw interdyscyplinarnych i miedzynarodowych
czy pracy w rozproszonych zespotach.

Powszechnie wiadomo, ze dobra komunikacja stanowi fundament skutecznej realizacji
projektow. Co wazne, eksperci podkreslaja, jak istotne jest podejmowanie wysitku w
celu doskonalenia tych kompetencji. Jak pokazuje doswiadczenie, nie jest to tatwe i
dla wielu os6b stanowi wyzwanie. Dotyczy to zarowno pracownikéw, jak i
pracodawcéw, dlatego wazne jest, aby w organizacjach tworzy¢ kulture wspierania
rozwoju umiejetnosci komunikacyjnych.

Wystapienia publiczne

Umiejetnos¢ publicznej prezentacji nie dotyczy juz tylko wybranych osob czy branz,
ale coraz szerszego kregu pracownikow, w tym tych, ktérzy na co dzien nie sg
kojarzeni z takimi zadaniami, jak np. programisci. Eksperci podkreslaja, ze
znaczenie tych kompetencji bedzie dalej rosto. Dlatego tak istotne jest, aby
zarowno w trakcie edukaciji formalnej, jak i w pracy zawodowej stwarza¢ okazje do
rozwijania tych umiejetnosci. W wielu sytuacjach bedg one decydowac o sukcesie
danej osoby, niezaleznie od posiadanej wiedzy merytorycznej.

yy Wspdiczesnie wielu ludzi przyzwyczaito sig do tego, Ze nie musi nic

zapamietywac, poniewaz w kazdej chwili moze sprawdzi¢ wszystko w
wyszukiwarce na telefonie i blyskawicznie uzyskac odpowiedZ. Teraz
dodatkowo pojawity sie ogolnodostepne duze modele jezykow, jak na przyktad
ChatGPT, ktore w pewnym sensie idg o krok dalej — wplywajg na nasz sposob
myslenia. Coraz czesciej ludzie przestaja sie zastanawiac¢ chociazby nad
tym, jak precyzyjnie uja¢ wtasne mysli, jak prawidfowo sformutowac
zdanie.

tukasz Wieczorek
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Uwaznosé etyczna

Programujgc narzedzie oparte na sztucznej inteligenciji, trzeba
bra¢ pod uwage potencjalne ryzyko i skutki jego
wykorzystania.

Warto pamietac réwniez o odpowiedzialnos$ci za innych ludzi
w kontekscie zmian technologicznych. Przy tak
dynamicznym tempie zmian, trzeba mie¢ na uwadze skutki
spoteczne tej rewolucji i trudnosci adaptacyjne.

Etyczne postepowanie to takze Swiadomos¢ i umiejetnosé
zarzadzania bezpieczenstwem danych i wnioskéw
uzyskanych z wykorzystaniem Al (np. w medycynie).

Uwaznos¢ etyczna powinna zyskac¢ na znaczeniu w procesie edukacyjnym.

Rola edukacji

Budowanie wrazliwosci etycznej powinno by¢ obecne

w edukaciji juz od najmtodszych lat. Warto, zeby wigzato sie ze
stawianiem ludzi w obliczu dylematéw, pokazywaniem
niuansow i konsekwencji decyzji, a takze przyjmowaniem
réznych perspektyw.

Nauka etyki powinna obejmowa¢ omawianie praktycznych
przyktadéw, najlepiej z obszardw bliskich uczniom, a takze
wspotprace z praktykami. Niezbedne jest uswiadamianie ludzi
co do korzysci ptynacych z przyjmowania postaw
etycznych.

Warto rowniez opracowac standardy zachowan etycznych
oraz tworzy¢ ,,bezpieczniki” — zarowno prawne, jak i
procesowe — w biznesie i na uczelniach.

yy Uczenie etyki w ramach nowej technologii przysztosci to bedzie bardzo wazny element zwigzany z zarzgdzaniem

ryzykiem. Uwazam, Ze to musi byc trwaty element edukacji.

Jacek Wojciechowicz

yy Uczelnie bedg odgrywaly wielkg role. Bedg ,,tworzyC” od kazdej strony technikow, humanistow, lekarzy, prawnikow,

ktorzy bedg w jakims momencie wigczac sie w te procesy decyzje etyczne.

Piotr Kaniewski




W zwiagzku z powszechnym uzyciem technologii dylematy dotyczace jej wykorzystania nie
beda jedynie przedmiotem dyskusji ekspertow, ale zaczng pojawiac¢ sie w codziennych
zadaniach w pracy.

Czlowiek a technologia

Cztowiek jako istota myslaca posiada zdolnosé do podejmowania swiadomych, samodzielnych decyzji. Natomiast technologia opiera
sie na algorytmach i danych, wiec jest zalezna od ludzi.

Cho¢ algorytmy moga wykonywac niektore zadania efektywniej niz ludzie, to w wielu przypadkach ostateczna decyzja dotyczaca
postepowania wciaz musi naleze¢ do cztowieka. To on bedzie odpowiedzialny za nig i za jej konsekwencje, niekiedy odczuwajgc
dyskomfort zwigzany z ownershipem. Bedzie to miato szczegdlne znaczenie w przypadku decyzji, ktére moga wptywac na
otoczenie.

Z tego powodu wspoétpraca cztowieka z technologia na poziomie etycznym (tzw. human-in-the-loop) stanie sie coraz bardziej
intensywna.

yy O bezpieczeristwie mowi sie czesto, bo ludzie rozumiejg je intuicyjnie. Etyka to kolejny krok. Nie

chodzi tylko o przestrzeganie zasad bezpieczeristwa, ale takze o swiadomos¢ wilasnego

wplywu, zarowno w kontekscie indywidualnym, jak i w relacji z otoczeniem. Uwaznosc¢ na swoje
Oziatania i dziatania innych to wazny sposob na unikanie bteddw lub ich znaczgce ograniczanie. Etyczne
zachowania wzmacniajg bezpieczeristwo, ale nie mogg pozostac jedynie na papierze. Dlatego tak
istotna jest edukacja, by ludzie rozumieli, w jaki sposob ich decyzje i dziatania ksztaftujg swiat wokot
nich.

Renata Bogacka-Andrzejewska
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yy Przysziosc nalezy do generalistow, czyli osob, ktore bedg w stanie

robic wiele roznych rzeczy, nawet jezeli czegos jeszcze nie robity. Po
prostu siadajg i rozkminiaja, jak to zrobic, co mozna zrobi¢ z pomoca Al
— to jest, mysle, ze taka absolutna podstawa. To jest taka umiejetnosc
przechodzenia miedzy tymi dziedzinami, wykorzystywania Al w swojej
pracy; takie zapetlenie sie, i zwiekszanie tych mozliwosci. Na ten
moment wielu ludzi w zbyt matym stopniu faczy rozne informacje i
pogftebia zrozumienie przyczynowo-skutkowe (tzw. ,,faczenie kropek”),
a taka umiejetnosc, ten kontekst bedzie czyms, za pomoca czego
Jjeszcze przez jakis czas bedziemy mogli wygrac z Al.

lwo Szapar



Dochodzenie do rozwigzan, zwlaszcza w innowacyjnych obszarach, jest nierozerwalnie
zwiazane z trafnym zdefiniowanie punktu wyjscia, umiejetnoscig zadawania pytan, a takze
mysleniem przyczynowo-skutkowym.

Umiejetnosé taczenia kropek

Whbrew pojawiajgcym sie czasami gtosom o catkowitej przewadze Al i zaniku ludzkiego intelektu, zdolnosci poznawcze cztowieka
wcigz bedg kluczowe dla rozwoju swiata. Ma to znaczenie zaréwno dla ciggtego procesu poznawania i opisywania rzeczywistosci,
jak i dla rozwigzywania probleméw. W szczegolnosci stuzg temu takie umiejetnosci jak:

* zrozumienie zaréwno istoty problemu, punktu wyjscia, jak i punktu docelowego,

* umiejetnos¢ zadawania adekwatnych pytan

* umiejetnos¢ patrzenia na dang kwestie z réznych perspektyw, takze interdyscyplinarnie

* myslenie przyczynowo-skutkowe

* umiejetnosc tgczenia wielu informacii

* wyszukiwanie informacji

* wychodzenie poza przyjety schemat poznawczy.

yy Umiejetnoscig jest zderzenie tego, co sie uzyskafto, z takim szerszym kontekstem, z tym, co w ogodle wiadomo na temat

Swiata. Tego, co uzyskato sie wczesniej, krytycznego spojrzenia, czasem cofniecia sie o krok, przemyslenia zatozen. To tez jest
taka rzecz, ktora jest bardzo cenna.

Radostaw Kita
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yy W Polsce panuje kulturowa tendencja unikania zadawania pytan.

Umiejetnosc ta Jest czesto niedoceniana, choc sam uwazam ja za
niezwykle wazna. Przede wszystkim, swiadczy o gfebokim zrozumieniu
tematu, ale tez o zainteresowaniu I zaangazowaniu. Z czasem staje sie
naturalnym odruchem. Reqgularne i umiejetne zadawanie pytan pozwala
dostrzec brak informacji lub spojnej komunikacji. Zrozumienie, jak
strategia firmy przektfada sie na indywidualne plany, prace i projekty,
Jest niezwykle istotne.

Grzegorz Zajac



Podzial na humanistéow i umysly sciste bedzie sie zacierat.

Matematyka krélowa nauk takze w XXI wieku.

Jak podkreslajg eksperci, umiejetnosci matematyczne stanowig podstawe
kompetencji przysztosci.

Uczenie sie matematyki jest zwigzane z rozwijaniem umiejetnosci logicznego
myslenia, dostrzegania analogii i wyciggania wnioskéw. Buduje ono elastycznos¢
umystowa. Pojawiajg sie gtosy, ze modelowanie matematyczne jest kluczowe

dla zrozumienia i przewidywania proceséw, zwtaszcza jesli wezmie sie pod uwage
szybkos¢ zmian zachodzgcych w swiecie.

Co wazne, umiejetnosci matematyczne beda kluczowe takze dla humanistéow ze
wzgledow na coraz bardziej interdyscyplinarne dziatania.

yy Chodzio to, zeby ludzie mieli tg baze myslenia, taczenia kropek pomiedzy

réoznymi dziedzinami. Mam na mysli dobre opanowanie takiej wiedzy
podstawowej, np. matematyki przez wszystkich inzZynierow. Przy gtebokim
opanowaniu podstaw wyksztatcenia bardzo tatwo opanowac rozne domenowe
nadbudowki.

Michat Czekalski
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W erze sztucznej inteligencji krytyczne myslenie stanowi bariere przed przyjmowaniem
nieprawdziwych lub niskiej jakosci informacji, w tym deepfake'ow, oraz umozliwia znalezienie
optymalnych rozwiazan.

Weryfikacja i filtrowanie informaciji Krytyczne myslenie Human-in-the-loop i potrzeba wiedzy
jako konkretne umiejetnosci specjalistycznej
Wspotczesny swiat jest zalany informacjami. Kazdy Krytyczne myslenie obejmuje takie zdolnosci jak: Eksperci podkreslajg, ze cztowiek korzystajacy z
cztowiek otrzymuje ogromng ilos¢ bodzcow i technologii (np. Al) musi posiada¢ wiedze, czesto
wiadomosci, ktére czesto sg sprzeczne, z czym trzeba * umiejgtnos¢ kwestionowania wiadomosci, bardzo specjalistyczna, aby méc krytycznie ocenié
umieé sobie radzié¢. Dodatkowo, obserwujemy zdolnos¢ do weryfikacji informacji, odréznianie zaproponowane rozwigzania. Technologia nie
niezwykle szybki wzrost i nieustanne aktualizowanie prawdy od fatszu, zwalnia cztowieka ani z samodzielnego myslenia, ani z
wiedzy w roznych dziedzinach. L . _ L. koniecznosci zdobycia wiedzy, ktéra pozwoli mu
* sprawdzanie Zrodta danych i ich wiarygodnosci, rzetelnie oceni¢ wytwory Al.
Cho¢ istnieje coraz wiecej narzedzi technologicznych _ _ o, _ ,
wspierajacych proces poszukiwania informacji, * analizowanie komunikatow, w tym ich celow
cztowiek nie moze w petni na nich polegaé. Konieczne (Jaw'nych, ukrytycfj)’, wytapywanie manipulacji,
jest aktywne zaangazowanie w proces przetwarzania fake'ow, deepfake'ow,
danych. Ny . o
* uwaznosc¢ na analizy oparte na Smieciowych
Dlatego filtrowanie, selekcjonowanie oraz danych, na halucynacje Al, wytapywanie miatkich
weryfikowanie informaciji na kazdym etapie ich informacii.

przetwarzania staja sie kluczowymi
kompetencjami przyszitosci.

yy SprawdZmy, czy ludzie potrafiq weryfikowac pewne informacje, a nie tylko cos sciggac, cos kopiowac. Pokazujmy, w jaki sposob nalezy uzywac tych narzedzi

wykorzystujgcych Al, na co trzeba uwazac, jakie sg mozliwosci, w ktérych momentach to ma sens, kiedy warto. Zeby cztowiek nauczyt sie ocenia¢ wytwory Al i zeby to
cztowiek podejmowat decyzje, co z nimi zrobic, bo wytwor narzedzi Al to dana, ktora mozemy wzia¢ pod uwage przy podejmowaniu decyzji, a nie decyzja.
Katarzyna Kaminska
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Kreatywnos¢ stanowi unikalng zdolnos¢ cztowieka do tworzenia nowych i oryginalnych tresci. Jest ta
cecha, ktora swiadczy o wyjatkowym potencjale oraz umozliwia rozwa,.

Sztuczna inteligencja moze wspiera¢ kreatywnos¢, cho¢ nigdy nie bedzie w stanie zastapic¢ ludzkiej
oryginalnosci i tworczego podejscia. Najwiekszym zagrozeniem jest niepodejmowanie wysitku tworczego
oraz korzystanie wytacznie z rozwiazan zaproponowanych przez sztuczng inteligencje, co moze
skutkowaé obnizeniem jakosci i innowacyjnosci ludzkich propozyciji.

5y Przez wiele lat w historii nauczania zdolnosci kognitywne cztowieka okreslalismy m.in. poprzez

umiejetnosc tworzenia spojnego tekstu. Na tym wtasnie opierato sie pisanie prac magisterskich.
Natomiast w dzisiejszych czasach dzieje sie cos wyjatkowego, poniewaz kreatywnosc¢ moze byc
kupowana. Firmy wykorzystujace modele Al sa w stanie sprzedawac ja jak towar,
co wczesnhiej nie byto mozliwe.

Y ukasz Cesarski

yy W swiecie Al kreatywnosc jest zagrozona na szeroka skale, jednak osoby kreatywne,

ktore zrozumieja istote swoich umiejetnosci i to, co wnosza do procesu kreacji,
jeszcze bardziej rozwing swoje mozliwosci i wartosc.

Bartosz Dobrowolski



Umiejetnosci cyfrowe i technologiczne staja sie niezbedna czescia sciezki edukacyjnej.

Nowoczesne technologie (w tym Al) w pracy

Eksperci zauwazajg bariere mentalna i obawy zwigzane z Al, poniewaz wiele osob
martwi sie, technologia ta moze ich zastgpic¢. Niektérym wydaje sie skomplikowana i
trudna w obstudze.

Pierwszym krokiem jest wzbudzenie ciekawosci i przetamanie oporu, czy leku.
Kluczowg umiejetnoscia staje sie nauka korzystania z narzedzi Al, a nastepnie
delegowanie do nich prostych, powtarzalnych zadan. Taki krok pozwala na
zwiekszenie wydajnosci pracy i umozliwia przejscie od roli specjalisty do
»superspecjalisty” — osoby, ktorej mozliwosci zostaty wzbogacone o potencjat Al.

Uzywanie narzedzi technologicznych w réznych obszarach pozwala na szersze i
bardziej kreatywne wykorzystanie jej wcigz rosngcych mozliwosci.

Aby wykorzystac¢ peten potencjat technologii, kompetencje cyfrowe muszg byc¢
powszechne w organizacji. W przeciwnym razie pracownicy bedg korzystac z tych
narzedzi tylko czesciowo lub wcale, co ograniczy efektywnosc¢ ich zastosowania.

yy UwaZzam, ze cziowiek wyksztafcony, posiadajacy wyzsze wyksztatcenie w

azisiejszych czasach powinien naprawde rozumied, jak dziata technologia,
na bardzo wielu poziomach.

Andrzej Pienkowski
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Rozwijanie swoich kompetencji to zadanie na cate zycie. Long-life learning staje sie

norma, a nie wyborem.

Rola edukacji szkolnej

Aby uczelnie skutecznie ksztafcity absolwentow, ktorzy
zdobeda niezbedne kompetencje, weczesniejsza edukacja
musi odpowiednio ich do tego przygotowac. Eksperci
wskazujg na kilka kluczowych obszarow, ktére powinny by¢
uwzglednione w tym procesie:

rozwijanie otwartosci na swiat i innych ludzi,
pobudzanie ciekawosci i checi do testowania,

nauka rozumienia rzeczywistosci (odpowiednio do etapu
edukacyjnego) i proceséw w niej zachodzacych,

nauczanie matematyki jako podstawy logicznego myslenia i
cennej umiejetnosci, unikanie tworzenia blokad wobec nauk
STEM.

Mimo zmian technologicznych rola nauczycieli w
ksztaltowaniu wiedzy i budowaniu kompetencji oraz
modelowaniu postaw wcigz pozostaje kluczowa.

Edukacja ustawiczna

Dynamiczna rzeczywistos¢ przektada sie na koniecznos¢:
+ szybkiego uczenia sie nowych rzeczy,
* podejscia life-long learning, bez wzgledu na obszar pracy,

» elastycznego przechodzenia pomiedzy uczeniem sie a
oduczaniem, nadmiernego nieprzywigzywania sie do
konkretnych sposobdw dziatania, narzedzi czy technologii.

Oznacza to wieksza odpowiedzialnos¢ na pracowniku — aby
nadgzac za zmianami i sie doksztatcaé. Tworzy tez wazny
impuls dla firm, zwtaszcza w nadchodzacej erze
niewystarczajacej liczby ludzi na rynku pracy (w zwigzku ze
zmianami demograficznymi), aby intensywniej wspierali
swoich pracownikéw w rozwoju i podnoszeniu kompetencji.

Niektdérzy eksperci zauwazajg spadek znaczenia ksztatlcenia wyzszego. Czes¢ osob swiadomie wybiera niekontynuowanie
edukacji po uzyskaniu matury, decydujgc sie w zamian kursy zawodowe i specjalistyczne. Widac takze zmiane nastawienia m.in. za
sprawg mniejszej presji spotecznej na studiowanie. Wyzsze wyksztatcenie w niektorych srodowiskach nie jest juz traktowane jako
koniecznosc.

yy Zaakceptowanie tego, Ze musisz sie caly czas douczac, jest bardzo wazne. To juZ nie jest tak jak kiedys, Ze jak sie
uczymy przez 5 lat i studiujemy, to juz jestesmy ,,gotowi”, tylko caty czas trzeba sie douczac.

Anna Maria Kochanska
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Kompetencje przysztosci sa nie tylko kompetencjami jednostek, ale tez kompetencjami
zespotow i organizacji. Bez wzgledu na to, czy mowa o biznesie, czy o instytucjach
publicznych, kultura organizacji moze wspieraé¢ badz hamowac rozwdéj ludzi.

Dobre relacje miedzyludzkie
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Studenci sa swiadomi swoich kompetenciji i sity ich doswiadczen.
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Chmura stow z kompetencjami, ktore badani spontanicznie wymienili w trakcie FGI.

Podawane spontanicznie kompetencje zostaty nabyte przez
studentéw w rézny sposéb - dzieki doswiadczeniu zyciowemu, pasji
lub w trakcie nauki na uniwersytecie.

,» Przedsiebiorczosc, przywodztwo, kolezeristwo. Od zawsze taki bytem,
zawsze probuje dominowac. — M, | st., Olsztyn

,» Praca z drugim cztowiekiem, bo, bedgc na psychologii, to jest praca z
drugg osobg. Bazujemy na wypowiedziach tej osoby, trzeba umiec z tym
cztowiekiem porozmawiac. — K, | st., Olsztyn

,» Nauka nowych rzeczy — i na studiach i w pracy, ale tez w kofach naukowych
mozna duzo sie dowiedziec, poznac innych ludzi. — K, | st., Warszawa

,» Komunikacja z innymi. Nauczytam sie tego w pracy w obstudze klienta,
potrafie dogadac sie z kazdym. — K, Il st., Torun

M
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Automatyzacja i rozwdj Al sprawia, ze ludzie beda musieli skupic sie na umiejetnosciach
miekkich i interpersonalnych oraz zdoby¢ zdolnos¢ do wyrézniania sie z ttumu.

Elastycznosé

Elastycznosé¢, szybkie uczenie sie i
problem solving bedg zdaniem
studentow wazne nie tylko ze wzgledu
na tempo zmian na swiecie, ale tez
rozpowszechnienie sie ,kultury
za****dolu”. Jednostki, ktére nie bedag
posiadaty tych umiejetnosci, bedg na
straconej pozycji.

yy Elastycznosc, ze nie bedziemy
sie ba¢ zmian. W przysztosci
bedzie duzo zmian, ktdre bedg tego
wymagaty. — M, | st., Olsztyn

Adaptacja do zmian

Szybko zmieniajacy sie swiat bedzie
wedtug studentéw wymagat
umiejetnosci adaptaciji oraz
wdrozenia w zycie nowych
rozwigzan i sposobow dziatania,
szczegolnie tych dotyczacych
nieustannie rozwijanej sztucznej
inteligencji.

Osoby, ktore bedg podnosi¢ nowe
kompetencje i adaptowac sie do
zmiennych warunkdw, zyskajg
przewage.

yy Wazne bedzie odnalezienie sie
w cyfrowej rzeczywistosci. W
internecie jest petno fatszywych
informacji. Chodzi o to, Zeby
odrozniac te fatszywe od
prawdziwych. — K, | st., Olsztyn

Umiejetnosci spoteczne

Umiejetnosci spoteczne bedg
zdaniem studentéw na wage ziota w
swiecie zdominowanym przez
technologie.

Przewidywany przez nich wyscig
szczurow na rynku pracy moze jednak
sprawic, ze przyszli pracownicy beda
traktowac siebie nawzajem jak
potencjalng konkurencje, a nie
partneréw do rozmowy.

yy Mam wrazenie, ze te
umiejetnosci miekkie juz teraz
przewazaja. Wiadomo, zZe trzeba
miec te twarde ogarniete na jakims
minimalnym poziomie, ale tymi
kompetencjami miekkimi w wielu
przypadkach juz teraz mozna
bardzo duzo ugrac. - K, | st.,
Warszawa

Wyréznialnosé

Zdaniem studentow na rynku pracy w
cenie bedg jednostki wyrdzniajgce sie
unikalnym, nieszablonowym
mysleniem lub nietypowymi
kompetencjami (np. znajomoscig
niestandardowego jezyka obcego lub
wyjatkowg charyzma).

yy Trzeba bedzie umiec sie
wyroznié, pokazac, zrobic¢ dobre
wrazenie z podniesiong gfowa,
zaprezentowac sie. — M, |l st., Torun

yy Charyzma, trzeba bedzie miec
to, czeqgo sie nie da zastgpic
komputerem. — M, | st., Torun
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Aby sie wyroznic¢ na rynku pracy, trzeba bedzie naby¢ umiejetnosci z réznych obszaroéw.

Filtrowanie informaciji

Za 10 lat na rynku pracy nie wygra ten,
kto wie najwiecej, ale ten, kto umie
oddzieli¢ wartosciowe informacje od
szumu. Firmy i liderzy przysztosci bedg
ceni¢ ludzi, ktérzy podejmujg decyzje na
podstawie sprawdzonych,
przefiltrowanych informaciji.

Umiejetnosci technologiczne

Studenci przyznaja otwarcie, ze
technologia na tym etapie rozwoju
potrafi przyttoczy¢ takze ich. Dlatego
tak wazne bedzie nadazanie za
technicznymi nowinkami. Osoby, ktére
beda oporne wobec technologii, beda
miaty mniejsze szanse na zaistnienie
na rynku.

Gotowos¢ do wyrzeczen

Firmy i pracodawcy bedg wymagac jod
pracownikow, aby ci jeszcze bardziej
poswiecali siebie na rzecz pracy. Przez to
jednostki chetne do poswiecen beda
chetniej zatrudniane niz np. Zetki, ktore
nie chcg rezygnowac ze swoich wartosci
na rzecz pracoholizmu.

Adaptacja do stresu

Tempo zycia i pracy ulegnie takiej
intensyfikaciji, ze jednostki, ktére
wypracuja bardziej adaptacyjne
strategie radzenia sobie ze skutkami
(hiper)stresu, bedg lepiej odnajdywaty
sie na rynku.
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Wysoko cenione beda rowniez umiejetnosci zwigzane z kreatywnoscia, sprytem i dbaniem

o zdrowie psychiczne.

Kreatywnosé

W obliczu szybkiego rozwoju
technologicznego ludzka
kreatywnos¢ na rynku pracy nie
bedzie luksusem - stanie sie
koniecznoscia w pracy, biznesie i
codziennym zyciu. Kreatywnosc¢
to takze odpowiedz na tempo
zmian — innowacyjne myslenie
pozwoli na szybkie
przekwalifikowanie sie i zmiane roli
na dostosowang do wymagan
rynku.

yy Kreatywnosc, umiejetnos¢
wyobrazania sobie nowych
rzeczy i tworzenia ich. Nowe
nurty, prady, mysli sg wazniejsze
niz kopiowanie. — K, Il st., Torun

Wyrachowanie, spryt,
pewnos¢ siebie i odwaga

Zetki, ktore zdobyty juz pierwsze
doswiadczenie zawodowe, czesto
Zzauwazaja, ze uczciwos¢ nie
zawsze jest najskuteczniejsza
strategia. Na rynku pracy przodujg
osoby, ktére kierujg sie
wyrachowaniem, sprytem, a na
pewno pewnoscia siebie i odwaga.
W ciggu najblizszej dekady wiele z
tych zjawisk moze sie nasili¢, a
najlepszg strategia stanie sie
kombinatorstwo.

yy Wydaje mi sie, ze musimy
wypracowac w sobie znieczulice,
bo na dobrg sprawe, jezeli
jestesmy wyrachowani, to
uczucia nam beda w tym
przeszkadzaty. — M, |l st., Olsztyn

Asertywnos$gé, stawianie
granic

Dla Zetek wazne jest stawianie
granic przetozonym i
wspotpracownikom — asertywnos¢
to dla nich sposob na dbanie o
zdrowie psychiczne i szacunek do
samego siebie. W obliczu nowych
wyzwan takich jak dezinformacja,
dylematy etyczne zwigzane z
wptywem sztucznej inteligencji na
spoteczenstwo oraz presja
starszych pokolen na wydajnosc,
asertywnosc¢ staje sie
narzedziem ochrony wiasnych
wartosci i podejmowania
swiadomych decyz;ji.

yy Asertywnosc i samodyscyplina

— to wazne w kazdych relacjach. —
K, Il st., Torun

Samoregulacja, dyscyplina

W obliczu rosnacej presji
psychologicznej jeszcze wazniejsze
stanie sie Swiadome zarzadzanie
SWoj3 energia, odpoczynkiem i
relacja z technologia. Ponadto,
umiejetnosci te bedg kluczowe w
Swiecie, ktory stawia na ciggte
zdobywanie kompetenciji. Tylko
osoby, ktére potrafig
systematycznie sie rozwijac i
kontrolowac swoje nawyki, bedg w
stanie nadgzy¢ za transformacjg
rynku pracy.

yy Niezostawianie wszystkiego na
ostatnig chwile. — M, | st., Warszawa
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#1 Kluczowym metaczynnikiem
wptywajagcym na wszystkie inne
kompetencje jest mindset, ktory
okresla nasze ogolne nastawienie do
otoczenia, otwiera badz zamyka nas
na rzeczywistosc.

#2 Elastycznos¢, umiejetnosc¢
logicznego i krytycznego myslenia,
a takze wysokie umiejetnosci
komunikacyjne to rdzen dla
kompetencji przysziosci.

#3 Ludzka kreatywnosc¢ bedzie nadal
petni¢ kluczowa role w szukaniu
nowych, oryginalnych rozwigzan.

#4 Kompetencje przysztosci to
kompetencje zarowno jednostek, jak i
organizacji.




#1 Studencka wizja kompetencji
przysziosci pokrywa sie w wiekszosci
z oceng ekspertow, jednak, co
ciekawe, wsrod miodych silniej
pojawiaja sie wypowiedzi dotyczace
zyciowej zaradnosci

i posiadania ,,twardej skory”.

#2 Pokolenie Z zauwaza koniecznosc¢
doskonalenia umiejetnosci miekkich
w zakresie budowania marki
osobistej, poznawania sposobow
wyrozniania sie, kreowania siebie
oraz rozwijania charyzmy.

#3 Dbanie o zdrowie psychiczne i
dobrostan wciaz jest wyzwaniem.
Umiejetnosc¢ regulacji stresu,
planowania pracy i zarzadzania
chaosem wydaja sie wazniejsze dla
tej grupy niz dla pozostatych pokolen.
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Profil absolwenta.i wptyw
uczelni na nauczanie







Studenci to bardzo zr6znicowana grupa — m.in. pod wzgledem wieku, doswiadczenia
zawodowego czy osobowosci.

Wspétczesni polscy studenci bardzo sie od siebie réznia. Nalezy pamietaé, ze w tej grupie mogg znalez¢ sie zaréwno osoby mtode, np. 19-
latkowie tuz po szkole sredniej, jak i starsze, np. 35-latkowie z dos¢ sporym bagazem doswiadczen zawodowych i zyciowych. Studenci
roznia sie takze pod wzgledem:

* miejsca pochodzenia (miasto lub wies),

* rodzaju uczelni (publiczna lub prywatna),

* zaangazowania w prace (niektérzy pracuja, inni skupiajg sie wytacznie na nauce),
+ poziomu studiéw (licencjat czy magisterium),

+ obszarem zainteresowan (nauki Sciste, humanistyczne, przyrodnicze etc.),

* trybu nauki (studia stacjonarne lub zaoczne).

Précz tego studenci majg rézne osobowosci, temperamenty, zasoby spoteczne i kulturowe, co wplywa na ich podejscie do nauki
oraz radzenie sobie z wyzwaniami. Szanse na zatrudnienie zalezg od kierunku studidow — niektére dajg prace od razu, inne wymagajg
dodatkowych kwalifikaciji.

To wszystko sprawia, ze doswiadczenia i plany studentéw roznia sie¢ miedzy soba, co z kolei ma wplyw na ich wyobrazenia o
przysztosci rynku pracy i kompetencjach przysziosci.
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Nie tylko studia ksztaltuja mtodych — na ich opinie i wizje przysztosci wptyw maja takze
poprzednie etapy edukacji oraz indywidualne przekonania.

Mtodzi doceniajg wartos$é plynaca ze szkoly i edukaciji. Podkreslajg, ze poprzednie etapy edukacji pomogty im zdoby¢ wiele obecnie posiadanych kompetenciji.

5y Pracy w grupie uczytam sie przez catg edukacje. Umiejetnosci robienia prezentacji tez uczytam przez szkote. — K, | st., Torun

Jednoczesnie studenci majg poczucie, ze sama szkota to za mato, a aby w osiggnieciu zawodowego sukcesu pomaga samodoskonalenie i upér w dgzeniu do zdobywania réznych
umiejetnosci. Czes¢ miodych jest zdania, ze aby da¢ sobie rade w przysztosci potrzebny jest spryt.

Uwazam, Ze wszystko zaczyna sie w naszej gtowie, bo jesli my podejmujemy decyzje, Ze chcemy cos zrobic, i nas zraza druga osoba, to najprawdopodobniej nie mielismy

)

wystarczajgco duzo samodyscypliny i motywacji, — M, | st., Wroctaw

5y Czes¢ umiejetnosci wyniostem z pracy, czesc ze studiow, a czesci uczytem sie przez cate zycie, bo cate zycie uprawiatem sport. Wydaje mi sie, ze zostatem tez tak wychowany,
Zeby byc twardym, nie miekkim, — M, |l st., Olsztyn

Mtodzi maja tez poczucie, ze ich obecne zycie to zbiér wielu réznych mozliwosci, ktore trzeba wykorzystac.

Faktycznie trzeba chciec sie rozwijac czy nabywac¢ nowe kompetencje, bo dookofa nas jest duzo takich sytuacji, gdy mozemy sie rozwijac, a nie wszyscy to tapig i tego chca.

JJ

Trzeba samemu chcieC i zauwazac takie sytuacje. — K, | st., Wroctaw
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Zmalata przede wszystkim dlatego Ze Tudzié pb studlach
czesto nie maja wiedzy i kompetencji, ktorych mozna
oczekiwac od cztowieka naprawde wyksztatconego.

Andrzej Pienkowski



Studiowanie nie musi by¢ dla kazdego, dlatego od studentéw trzeba zacza¢ wymagac.

Liczag sie kompetencje i umiejetnosci, a nie dyplom.

Dla wielu przedstawicieli pokolen Z i Alfa dyplom uczelni wyzszej nie bedzie juz
oznacza¢ awansu spotecznego — nie beda oni pierwszymi osobami w rodzinie, ktore
zdobyly wyksztatcenie wyzsze. W zwigzku z tym obniza sie poczucie koniecznosci
uzyskania dyplomu. Zjawisko to jest wzmocnione przez doswiadczenia rodzicow
obecnych Zetek i Alf — przedstawicieli pokolenia X, ktére dorastato w okresie wyzu
demograficznego oraz bezprecedensowego bezrobocia. Dla nich dyplom uczelni
niejednokrotnie nie zapewniat dostepu do dobrej pracy ani szacunku
spotecznego, zwtaszcza ze czesto pochodzit z uczelni o watpliwej jakosci.

Dodatkowo, zmiennos¢ potrzebnych na rynku kompetencji oraz wzrost znaczenia
pracy fizycznej (np. w transporcie i logistyce, pracy opiekunczej czy budownictwa),
trudniejszej do zastgpienia przez technologie, sprawia, ze prace w sektorach blue i
pink collars staja sie coraz bardziej atrakcyjne i stabilne.

Eksperci podkreslaja koniecznos¢ promowania postawy, ze studia nie musza by¢
jedyna, obowiazkowa droga zyciowa. Nalezy uswiadomic ludziom, ze nie kazdy ma
predyspozycje do studiowania.

Kompetencje i jakos¢ powinny wynikaé z postawionych
wczesniej wymagan.

W wypowiedziach ekspertow czesto pojawia sie opinia, ze nie kazdy musi ukonczyc¢
studia i ze absolwent uczelni powinien reprezentowac¢ okreslong jakosc.

Eksperci zwracajg uwage, ze dotychczas, takze z powodu nizu demograficznego,
uczelnie byly ,,rynkiem studenta”. Wykiadowcy czesto nie mieli narzedzi do
egzekwowania odpowiednich zachowan (nawet tak podstawowych jak wigczanie
kamery podczas zaje¢ online), a niezaliczanie zaje¢ studentom byto postrzegane
negatywnie.

W trosce o wartos$é dyplomu uczelni wyzszej oraz umiejetnosci pracownikow
trafiajagcych na rynek pracy, eksperci podkreslajg konieczno$é wprowadzenia
wyzszych wymagan wobec studentow. Powinny one dotyczy¢ zaréwno procesu
rekrutaciji, jak i wiedzy, zaangazowania w zycie studenckie oraz postawy wobec nauki.

yy Ludzie coraz mniej akceptuja studiowanie dla samego studiowania i ,dla papieru”. Jezeli bedg dalej zauwazac, ze studiowanie nic im nie daje, jeZeli uczelnie sig

nie dostosujg, to bedg zamiast tego robili roznorakie kursy i bedzie mniejsze zainteresowanie studiowaniem.

Anna Maria Kochanska
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gy Dla ucze ﬂ utrzym nle okiego poziomb

ksztalcenia powmno ﬂ; lory m. Aby gIo to byc
mozliwe, mus:my patrze¢ na z ajacy sie w:at starac
sie go rozumiec. Mysle tu ontrzebapﬁ-l aktualnej $ytuac11
osob chcgcych studjowat, ale wazne jest tez, jakle my
mamy oczekiwania i zasady, ktorymi chcemy sie kierowac
aby ten poziom edukacyjny utrzymac.
Wazne jest to, jak chcemy uczyc innych.
Magdalena Mazurkiewicz




Absolwent uczelni powinien by¢ cziowiekiem renesansu, stanowi¢ czes¢ elity intelektualnej.

Wiedza holistyczna jako podstawa funkcjonowania w swiecie Dojrzatos¢ i odpowiedzialnos¢ studentow
petnym zmian i niepewnosci

Etap studiowania to czas przejscia od dorastania do dorostosci. W obliczu
W niestabilnym swiecie wiedza ogdlna staje sie wartoscig, ktéra utatwia myslenie na rosngcego _rozwarstwienig spo’fecznego,i ;alew_u fake n_evyséw, _eks:perci postrzegaja
wyzszym poziomie abstrakcji, poszukiwanie analogii do zdarzen i proceséw w studentow jako osoby, ktore w przysztosci powinny wziac na siebie
réznych obszarach dziatalnosci cztowieka, a tym samym umozliwia skuteczne odpowiedzialnos¢ za spoteczenstwo.

dziatanie w warunkach duzej niepewnosci. Aby robi¢ to swiadomie, studentom potrzebna jest nie tylko etyka, ale takze zyciowa

Sprawnos¢ intelektualna, szerokie horyzonty i umiejetnosc¢ krytycznego myslenia bedg dojrzato$¢, samoswiadomosc i sprawczosg.
stanowi¢ o wartosci pracownika intelektualnego. Do ich pozyskania niezbedny jest

catosciowy, harmonijny rozwéj umiejetnosci studentéw jako ludzi. Eksperci podkreslaja, ze okres studiéw powinien by¢ utozsamiany nie tylko z

przekazywaniem twardych umiejetnosci, ale tez ze wzrastaniem jako czlowiek.

yy Mysle, ze warto rozwijac programy mentoringowe, moze nawet coachingowe. Wazne, zeby student, ktory jeszcze jest na mentalnym rozdrozu, ktory zastanawia

sie, jakg sciezkg iS¢ w Zyciu, mogt zderzy¢ z kims swoje watpliwosci. Porozmawiac z praktykiem rynkowym i cztowiekiem, ktory prawdopodobnie te same rozterki
przechodzit, powiedzmy, 15 lat temu.
Joanna Kozarzewska

yy Uniwersytet jest po to, Zeby wykorzystac maksymalnie te przestrzen ostatniej pauzy, ostatniego momentu sanktuarium przed rynkiem, zeby ci ludzie wyszli

wyposazeni zarowno w kompetencje, jak i w poczucie misji, zeby swiat zmieniac¢ na lepsze. Nie moze pozostawiac kogos obojetnym, a zmuszac do refleksji nad
tym, jak wyglada swiat. To czas wiasnie na krytyczng refleksje nad tym, co sie robi.
Jan Oleszczuk-Zygmuntowski
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Studentom potrzebni sa wyktadowcy, ktorzy stang sie dla nich mentorami.

Wyktadowcy jako szanowani przewodnicy

Eksperci podkreslali, ze droga do dojrzatosci zyciowej i naukowej nie jest tatwa, dlatego pomoc osoby doswiadczonej zaréowno zawodowo, jak i zyciowo jest nieoceniona. Otwartosé na
dyskusje, empatia, szacunek do studenta, traktowanie go jako réwnorzednego partnera do dyskusji oraz zrozumienie dla btedéw to najwazniejsze cechy, ktére powinny
charakteryzowa¢ wyktadowcoéw. To oni powinni naktania¢ swoich podopiecznych do krytycznego myslenia i myslenia wolnego oraz stwarzac¢ ku temu warunki w ramach zycia uczelni.

Rolg wyktadowcow moze by¢ réwniez urealnienie oczekiwan studentow wobec rzeczywistosci, w tym przysziego zycia zawodowego.

Warto zastanowic¢ sie nad mechanizmami, ktére zachecatyby wyktadowcéw do poswiecenia studentom uwagi i wejscia z nimi w gtebszg relacje. Nacisk systemu szkolnictwa wyzszego
na wyniki naukowe (publikacje, granty) powoduje przesuniecie uwagi wyktadowcow ze studentéw na dziatalnosé badawcza. Wszelkie zachety systemowe, w tym nagradzanie
doktorow i profesorow za sukcesy ich studentéw, ale tez dopuszczenie do uczenia magistrow mogacych w petni poswieci¢ sie nauczaniu, a nie pracy naukowej mogtyby poméc to
zmieni¢. Wazne jest réwniez zmniejszenie wielkosci grup studenckich i liczby pensum przeznaczanego na konsultacje 1:1, jak rowniez zwiekszenie liczby ¢wiczen oraz zajec
interaktywnych. Dawatoby to wyktadowcy mozliwos¢ towarzyszenia studentowi w pozyskiwaniu wiedzy, popetnianiu bteddéw i szukaniu rozwigzan.

yy Wykiadowcy sg takim mostem pomigazy tym, co nowe, i tym, co wydarzyto si¢ w przesztosci.

Marta Koziet-Piechocka

yy Budowanie dystansu (np. poprzez oficjalny sposob komunikacji) pomiedzy wyktadowcg a studentem niekoniecznie jest korzystne. Warto sie zastanowic, czy
rzeczywiscie chcemy byc¢ nawet nie tyle role models, ile partnerami do dyskusji, i zachecac do rozwijania roznego rodzaju kompetenciji.

Marta Trus-Buchajska
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Istnieje wiele rozwigzan, ktore moga wspierac¢ dojrzewanie i radzenie sobie studentow.

Wspobtpraca studencka

Pomoca studentom nie musi stuzy¢ jedynie kadra uczelni. Mtodsze roczniki moga liczy¢ na wsparcie starszych kolegéw oraz aktywna sie¢ absolwentéw. Taka wzajemna opieka —
tutoring — mogtaby obejmowac codzienne sprawy (np. odnalezienie sie na uczelni, zatatwienie akademika czy skorzystanie z biblioteki) i stanowi¢ okazje do nawigzywania wiezi.
Ponadto, moze to by¢ szansg na pomoc w wyzwaniach wynikajacych z wczes$niejszych doswiadczen zyciowych takich jak pochodzenie z r6znych srodowisk, adaptacja do obcego
miasta, pokonywanie barier mentalnych czy zréznicowany poziom gotowosci psychicznej.

Systemowe wsparcie w ramach uczelni

Poméc studentom moga réwniez:
= biura karier, w tym coache — mentorzy w obszarze kariery i zycia zawodowego,
= opiekun roku - jednego pracownik uczelni, ktory towarzyszy studentom i zna ich sprawy,

= procesowe (organizacja uczelni) oraz programowe (sylabusy) modelowanie pozytywnych rozwigzan i umiejetnosci zyciowych. Mowa tu tez o podstawowych kompetencjach
takich jak zatatwianie spraw formalnych, prowadzenie oficjalnej korespondenciji, rozmawianie z administracyjnymi pracownikami uczelni.

yy Wiedza jest dzis na wyciggniecie reki — kazdy mtody cztowiek potrafi jg znaleZ¢ w Internecie. Rolg mentora nie jest wiec przekazywanie informacji, lecz uczenie

krytycznego myslenia, {gczenia faktow i swiadomego rozwoju. Jego zadaniem jest bycie towarzyszem mtodego cztowieka, zeby wszedt na swoja droge zawodowa
jako dojrzaty cztowiek, ktory jest swiadomy swoich kompetencji i umiejetnosci.

Ela Wojciechowska

MINDS 6
&ROSES



yy lak zwana kokreacja, czyli tworzenie wspolnie z ludzmi z roznych kontekstow —

edukacyjnych, srodowiskowych czy innych krajow i kultur - ma moc poszerzania naszych
horyzontow. Wspomaga krytyczne myslenie, a zarazem przektfada sie na bardziej kompleksowe
realizacje, uwzgledniajace mnogosc potrzeb i perspektyw. Rozwija nie tylko nasze projekty, ale
przede wszystkim nas samych.

o

; Katarzyna Janota

V' 4

yy Ja bym marzyt o tym, zeby uczelnie radykalnie postawity na kierunek samoksztatcenia, zeby

dawac solidne bazowe wyksztalcenie i ,,.zmuszac” studentow do tego, zeby oni musieli sie

Zainteresowac jakas dziedzina, zgtebic ja'i zrozumiec, jak ta dziedzina sie 13czy z szerszym

swiatem. W jaki sposob jakas czgstka, jakas cegietka, ktora oni sie interesuja, jest czescia
duzego muru. '

g

Michat Czekalski



Studia powinny obejmowac¢ podstawowa wiedze ogolnoksztatcaca, aktualng wiedze branzowa
oraz aktywnosci rozwijajace kompetencje miekkie.

Szerokie horyzonty, aktualna specjalizacja, sport i muzyka

Studia maja swojg specyfike, dlatego naturalnym jest oczekiwanie, ze przekazywana
bedzie wiedza zwigzana z danym kierunkiem. Eksperci podkreslajg jednak, ze
specjalistyczne informacje powinny by¢ nieustannie weryfikowane pod katem
aktualnosci. Programy nauczania oraz realizacja poszczegolnych zaje¢ powinny
podlegac regularnym aktualizacjom.

Jako ze uczelnia jest odpowiedzialna za ksztattowanie krytycznego myslenia u
studentow, wiedza powinna stanowi¢ solidng podstawe, ktéra umozliwi studentom
funkcjonowanie w ztozonej rzeczywistosci. Uniwersytety majg szeroka oferte
zajeciowa, dlatego warto, zeby mogli oni dodaé do swoich planéw przedmioty z
innych wydziatéw, w tym takie, ktore wspierajg wyksztatcenie klasyczne (np.
Filozofia).

Kolejnym waznym elementem w ksztattowaniu kompetencji przysztosci takich jak
umiejetnosci komunikacji, wspétpracy, odpornosci psychicznej czy elastycznosci, sg
zajecia sportowe, w tym gry zespotowe. Sztuka, a zwtaszcza muzyka, ksztattuje
natomiast takie cechy jak sprawczos¢, samodzielno$¢, wytrwatosé i dazenie do
samodoskonalenia. Zajecia zespotowe takie jak chor, orkiestra czy zespot taneczny
nie tylko ucza wspétpracy, ale réwniez wspieraja wydzielanie endorfin i
oksytocyny, co wzmachnia psychike i poprawia samopoczucie. Eksperci zgodnie
podkreslajg znaczenie sportu i kultury w ksztatceniu mtodego cztowieka.

Kluczowe jest, aby programy nauczania tworzyty catosc¢ i byly postrzegane jako
spojna droga prowadzaca do celu, jakim jest okreslony profil absolwenta.
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pozyskanle odpowiednich funduszy na real:zac;g projektu —
czesto wykraczajacego poza standq(qowy program

studiow. Wilasnie na tym poI 4.istota'studiowania -
tworzenie przestrzeni do realizacji ambitnych i
innowacyjnych przedsiewziec.

Maciej Stanuch




Studenci maja trudnosci z godzeniem studiow z praca. Jezeli absolwent ma by¢ zaangazowany
w studiowanie, nalezy mu stworzy¢ ku temu warunki.

Praca a nauka

Jednym z wyzwan, przed ktorymi stojg obecni studenci, jest pogodzenie nauki

z praca zawodowa. Wysokie koszty zycia, trudny dostep do akademikéw oraz presja
zdobywania doswiadczenia zawodowego zmuszajg wielu studentéw do pracy.
Eksperci podkreslajg, ze prowadzi to do licznych negatywnych konsekwencji takich
jak przemeczenie, brak higieny zycia, ograniczone uczestnictwo w zyciu studenckim
oraz niekorzystanie z oferty uczelni z powodu konfliktéw czasowych z obowigzkami
zawodowymi. Jesli jakos¢ ksztatcenia ma pozostac na wysokim poziomie, warto
zastanowic sie, jak utatwi¢ studentom realizacje takich wyzwan jak zapewnienie
stabilnosci materialnej i mieszkaniowej czy zdobywanie doswiadczenia.

Samodzielnosc¢ i zaradnos¢é

Studia sg okresem, gdy po raz pierwszy w zyciu w petni odpowiadamy za siebie.
Niejednokrotnie wigzg sie one z wyprowadzg z domu rodzinnego. Wyktadowcy i
eksperci podkreslaja, Zze obecnie zauwazy¢ mozna niesamodzielnos$¢é studentow, i
to nawet gdy dotyczy prostych czynnosci takich jak ztozenie dokumentéw w
dziekanacie. Podczas rozméw eksperci wskazywali, ze studiowanie powinno sktonié
miodych do wziecia za siebie odpowiedzialnosci, sta¢ sie pierwszym okresem
sprawczosci i samostanowienia.

Pojawity sie sugestie, ze odpowiedzig na te potrzebe mogg by¢ elastyczne programy
zajec, ktore studenci dostosowywaliby do wtasnych potrzeb. Wazng role w tym
procesie odgrywac bedzie takze aktywnos¢ w kotach naukowych, zespotach
studenckich i druzynach sportowych, liczne wymiany miedzyuczelniane oraz
wspotpraca z biznesem lub innymi osrodkami. Podkreslano, ze zmiennos¢ warunkéw,
otoczenia i ludzi sprzyja rozwojowi samodzielnosci, uwaznosci i zaradnosci.

yy Zajecia z praktykami, o ktore tak proszg studenci, odbywajg sig czesto po pietnastej, bo wtedy wyktadowcy moga je przeprowadzic. Tracimy

wtedy tych studentow, bo oni muszg is¢ do pracy. Podobnie jest w przypadku zajec integracyjnych. Zmniejsza sie liczba studentow uczestniczgcy
w kotfach naukowych, organizacjach studenckich, bo tych ludzi, ktorzy mogg i chcg sie dodatkowo spotykac, jest coraz mniej. Mysle, ze jako
uczelnia powinnismy na to zareagowac. Pewne umiejetnosci, ktore oni zdobywali w tych organizacjach i na tych dodatkowych zajeciach, sg wazne.
Trzeba teraz nauczyc sie, jak ich uczy¢ poprzez inne dziatania, zeby udato sie to wspdlnie zrobic.

Marta Grybs-Kabocik
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Koncepcja profilu studenta moze ulega¢ zmianie w obliczu trendu uczenia sie przez cale zycie

oraz zmieniajacej sie sytuacji demograficznej.

Zawodowo stworzy¢ siebie
na nowo

Stale zmieniajacy sie swiat VUCA
bedzie w najblizszych latach wcigz
oddziatywat na rynek pracy. Coraz
czesciej podkresla sie koniecznos¢
ustawicznego ksztatcenia, a eksperci
wskazuja, ze przekwalifikowanie
stanie sie doswiadczeniem
wiekszosci z nas.

Studentem coraz czesciej moze by¢
nie dwudziestolatek, ale osoba na
innym etapie zycia, poszukujgca nowe;j
drogi zawodowej. Rolg uczelni w
przysztosci bedzie skuteczne
zarzadzanie zréznicowaniem wsréd
studentéw, w tym réznicami
wiekowymi.

Douczac¢ sie i trzymac reke
na pulsie

Jako ze czas spedzany na rynku pracy
sie wydtuza, a nowe informacje i
umiejetnosci stajg sie coraz
trudniejsze do samodzielnego
przyswajania, eksperci przewidujg, ze
na uczelniach coraz wieksza role
beda odgrywaty studia
podyplomowe i kursy doszkalajace.
Trend ten wspierajg zarowno zmiany
demograficzne (wiecej oséb jest juz na
rynku pracy, niz wkrétce na niego
wejdzie), jak i rosngca tendencja do
rezygnacji ze studidéw na rzecz
krétszych kursow.

Myslac o osobach uczacych sie na
uczelni, warto uwzgledniac ich
roznorodne motywacje, a takze
sytuacje zawodowg i zyciowa.

Rozwija¢ sie i pielegnowaé
ciekawos$¢ swiata

W czasie, gdy jesteSmy zalewani
bodzcami technologicznymi, coraz
wazniejsze dla dobra spoteczenstwa
jest podkreslanie roli higieny
cyfrowej oraz aktywizacji umystowej
i spotecznej— podejmowanie dziatan
angazujacych towarzysko i
kognitywnie. Zaréwno z tego powodu,
jak i ze wzgledow demograficznych
(jest coraz mniej oséb w wieku 19-25
lat), eksperci wskazuja, ze uczelnia
powinna otworzy¢ sie bardziej na
studentéw Uniwersytetow
Otwartych i kursy rozwijajace
nietypowe umiejetnosci,
niekoniecznie zwigzane bezposrednio
z rozwojem zawodowym. Dlatego tez
warto mysleé o studentach jako
osobach chcacych sie rozwijaé nie
tylko w zyciu zawodowym, ale tez
osobistym.

Przeciwdziala¢ demencji i
samotnosci

Wraz ze starzeniem sie spoteczenstwa
moze wzrastac¢ rowniez rola uczelni
jako centrum spotecznego i
towarzyskiego oraz osrodka dbania
o zdolnos$ci poznawcze seniorow.

Myslac o programach nauczania,
warto wzig¢ pod uwage, czy
réznorodnos¢ wiekowa studentow
moze byé szansa na wzbogacenie
doswiadczenia studiowania i ocenic,
jak mozna to wykorzystac. Warto
myslec o rozpietosci wiekowej
studentow réwniez podczas tworzenia
procesow towarzyszacych
studiowaniu, projektowaniu budynkow
i innych aspektach szeroko pojetej
dostepnosci.
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#1 Absolwenci uczelni moga
stanowiC¢ wazny zasob tkanki
spotecznej, dlatego panstwo powinno
dbac o jakos¢ ich wiedzy i
umiejetnosci.

#2 W przyszitosci studia moga
przestaé byc¢ tak powszechnym
etapem edukacji. Tym samym ustapia
miejsca szkoleniom zawodowym i
dodatkowym kursom dla
pracownikow mniej
wykwalifikowanych.

#3 Jednoczesnie zmiennos¢ swiata
wymusi na absolwentach uczelni
stale uczenie sie i, by¢ moze, powrot
do uczelnianych murow po latach

od otrzymaniu pierwszego tytutu
naukowego.




#1 Studenci postrzegajq siebie jako
bardzo ré6znorodna grupe.

#2 Samoswiadomosc¢ i tozsamosc
mtodych osob wykracza daleko poza
bycie studentem. Zycie na uczelni to
tylko element catosci doswiadczen,
budujacych umiejetnosci i charakter.
Widac¢ tu otwartos¢ na dodatkowe
dziatania okotouczelniane, ktore
moga rozwijac¢ studentow i
ksztattowac ich jako ludzi.

#3 Program studiow powinien
obejmowac podstawowa wiedze
ogolnoksztalcaca, aktualng wiedze
branzowa oraz aktywnosci
rozwijajace kompetencje miekkie.




Rola uczelni w spoteczenstwie



yy Uczelnia w idealistycznym tego stowa znaczeniu to

miejsce, ktore ma pobudzac do myslenia, gdzie powstaja
nowe idee, nowe systemy, nowe propozycje dla swiata.
Powinnismy sie skupic¢ na tym, zeby osoby, ktore chca
kreatywnie podejsc do przyszfosci, wybieraly sie na
uniwersytety. | z uczelni studenci powinni wychodzic
odwazni, by nie bali sie wyrazac swoich opinii.
Justyna Oriowska
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Miodzi czuja presje przejscia przez etap studiow, ktory niejednokrotnie konczy sie
rozczarowaniem.

Od wielu lat panuje przekonanie, ze studia sg koniecznym etapem na drodze zawodowej mtodego cztowieka. W zwigzku z tym mtodzi odczuwaja
nadal pewna presje zwigzang z posiadaniem wyzszego wyksztatcenia (cho¢ juz mniejsza w niektérych srodowiskach). Wielu z nich jednak
dosy¢ szybko orientuje sie, ze studia stajg sie coraz mniej znaczacym w konkurencji na rynku wpisem do CV.

yy Studia maja juz mniejszg wartosc. JeZeli nie wybieramy studiow medycznych, prawniczych badz takich, gdzie trzeba sig uczyc,

ale tez jezeli nie masz bogatych rodzicow albo fajnej sumki pieniedzy odfozonej na start, to tez sie bedzie cztowiek bit o drobne. — M, |
st., Warszawa

Czes¢ studentow czuje, ze wybdr technicznego zawodu bytby lepszg decyzjg — stabilniejsza, bardziej przysztosciowg, zwtaszcza w obliczu braku
fachowcéw na rynku. Odpuszczenie sciezki technicznej w przypadku wielu oséb wigzato sie z negatywnym podejsciem spoteczenstwa do pracy
fizycznej.

Ci, ktérzy wybrali studia, czesto czuja sie zawiedzeni, rozczarowani i sfrustrowani z powodu sposobu, w jaki realizowane sg studia. Wielkie
marzenia i plany zwigzane z rozwojem, odkrywaniem fascynujgcego swiata nauki w wielu przypadkach okazujg sie mysleniem utopijnym. Zdaniem
czesci studentéw wspoétczesne uniwersytety nie spetniaja wielu zatozen nowoczesnej nauki, sa oderwane od realiéw rynku pracy lub
bronia skostniatych, nieelastycznych zasad i regulaminéw.
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yy Ja dopiero wchodze na ten rynek, a juz czuje, ze
przegratam przez Al.
K, Il st., Wroctaw [studentka sztuki]



Studenci maja zréznicowane zdanie na temat zdobywania cennych kompetencji w ramach
nauki na uczelni.

Czy obecny tryb uczelni pozwala na zdobycie umiejetnosci, ktére pozwola mtodym byé konkurencyjnym
na rynku?

Odpowiedzi na to pytanie byly ré6zne, co wynika z:

* Nastawienia/usposobienia jednostki — sg osoby, ktére czuja, ze poradzg sobie niezaleznie od sytuacji. Z drugiej strony, sg rowniez
studenci, ktérzy odczuwajag duzy lek i niepewnosé w obliczu szybkich zmian ze wzgledu na mniejsze zdolnosci adaptacyjne.

+ Samej uczelni - jej stopnia innowacyjnosci, nowoczesnej kadry nastawionej na aktualizacje wiedzy, nakierowywania studentéw na wiedze
praktyczng lub teoretyczna.

* Kierunku studiéw — osoby zwigzane z informatykg czy powszechnie powazanymi kierunkami (prawo, medycyna) wypowiadajg sie o swojej
przysztosci dos¢ optymistycznie. Studenci kierunkdw zwigzanych np. ze sztukg czy architekturg odznaczajg sie dos¢ sporym pesymizmem,
co spowodowane jest m.in. pojawieniem sie zaawansowanej sztucznej inteligenciji.

yy W przypadku socjologii jest zatrzesienie jakis teorii sprzed 200 lub 50 lat. Jesli jest to nauka o spoteczeristwie, to sie barazo

szybko zmienia i tez trzeba reagowac na to bardzo szybko, a na studiach to tak nie wyglada i nie ma czasu podyskutowac o danej
teorii, o tym, jak ja przetozyc¢ na terazniejszosc.— K, | st., Warszawa

yy MOoj kierunek idzie w strone praktyczng, bo duzo robimy projektow albo jezdzimy do biur rachunkowych. Uwazam, ze po tym
kierunku spokojnie bede mogt pracowac jako ksiegowy i juz mie¢ umiejetnosci na tym stanowisku. — M, | st., Wroctaw

yy Uczelnia daje mi umiejetnosci ktore sg mile widziane przez pracodawcow, aczkolwiek mam takie nieszczescie, ze mniej wigcej

dwa lata temu, jak zaczgtem te studia, rynek programistow zaczat sie juz troche nasycac. Teraz zbliza sie czas, gdy musze zrealizowac
praktyki i moi rowiesnicy majg problem. Tak samo jak ciezko zdoby¢ praktyki, tak samo trudno moze by¢ dostac sie gdzies po
studiach. — M, | st., Wroctaw
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Obecnie uczelnie tworza fundamenty do budowania dalszych kompetencji na rynku pracy.

Umiejetnosci twarde

i e gramostalyatycanych

Tochnil

prowadzeniebadart
Hiszpariskiego = Tizjoterapia
s
S Znaiomoscetuki
znajomoscprogramow
Programowanie

Umiejetnosci miekkie

S
)

Uczenie

Adaptacja

iejetnodcdyskusji

Wspotczesne uczelnie stanowig fundament, na ktérym miodzi ludzie rozwijajg
kompetencje twarde i miekkie. Cho¢ wiedza specjalistyczna jest podstawg kazdego
kierunku, to umiejetnosci miekkie czesto okazujg sie kluczowe dla pracodawcow.
Samodyscyplina, zarzadzanie czasem, praca w zespole czy skuteczna
komunikacja — te kompetencje rozwijaja sie w trakcie nauki w sposob naturalny, cho¢
nie zawsze oczywisty.

Miodsze pokolenia coraz czesciej oczekujg, ze uczelnia nie tylko dostarczy wiedzy
merytorycznej, ale takze pomoze odnalez¢ sie w srodowisku zawodowym.

Studia oferujg strukture, w ramach ktérej studenci uczg sie zarzadzania
samorozwojem, adaptacji do zmian oraz pracy projektowej — umiejetnosci
niezbednych na dynamicznym rynku pracy. Potgczenie wiedzy technicznej z
kompetencjami interpersonalnymi pozwala absolwentom skutecznie konkurowac¢ na
rynku i odnalez¢ sie w réznych branzach.
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Studenci twierdza, ze wspoiczesne uczelnie nie nadazaja za wiedza i trendami.

Grzechy uczelni, ktére zdaniem studentéw zmniejsza obecnie szanse na zdobycie konkurencyjnych
umiejetnosci w trakcie studiow:

+ przekazywanie wiedzy tylko w teorii

* oderwanie programu nauczania od realiéw rynku pracy

* nauczanie przestarzatych informaciji

* praca na nieaktualnych systemach za pomoca przestarzatych narzedzi
* mato produktywne zarzadzanie czasem studenta i wyktadowcy

* brak wspierajacej relacji miedzy wyktadowcg a studentem

* biurokratyzacja

* nieelastycznos¢ i nieche¢ do dopasowania sie do zmieniajgcego sie swiata.

yy Miatam naadziejg, ze naucze sie innowacyjnych rzeczy... Poznajemy duZo przestarzatej wiedzy i wszyscy nam mowia w kotko,

Ze jak my zaczniemy pracowac to wtedy zaczniemy sie tego uczyc. A ja tam posztam, zeby byc speCJal/stkez, i chCIalabym Zeby
mnie nauczyli, jak byc /nnowacyjnq specla//stkq, kims, kto bedzie mogt rozwijac rynek. A wy mi wszyscy mowicie, Ze ja sie niczego tutaj
nie dowiem. Robimy cos, czego juz nikt nie uzywa. — K, | st., Wroctaw
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Za giowny problem uczelni uznano skupianie sie na teorii, a nie praktyce.

Przekazywanie teorii

Obecny sposob nauczania na uczelniach opiera sie
na teorii, a nie praktyce.

Studenci oczekuja nie tylko wiedzy teoretycznej, ale
przede wszystkim mozliwos$ci zdobycia cennych
doswiadczen, ktére pozwola im wejs¢ na rynek
pracy wyposazonym w odpowiednie kompetencije i
praktyczne umiejetnosci.

Zajecia, w ktérych uczestnicza, powinny by¢ zatem
nastawione na praktyczne zastosowanie teorii, co
umozliwitoby studentom efektywne przygotowanie
do pracy w wybranym zawodzie. Mtodzi wykazuja
tez duze zainteresowanie uczestniczeniem w
symulacjach i scenariuszach, ktore odzwierciedlajg
realia przysztej pracy.

Oderwanie od rynku pracy

Programy studiéw czesto nie przygotowuja do
prawdziwych wyzwan zawodowych, a praktyki sg
jedynie formalnoscia.

Wiele kierunkéw wcigz naucza wiedzy ze starych
sylabuséw, ktére nie uwzgledniajg dynamicznych
zmian na rynku pracy. Brakuje przedmiotéw
zwigzanych z nowymi technologiami, Al, analiza
danych czy praca projektowa.

Studenci ucza sie definicji i pisza odtworcze
referaty, zamiast zdobywa¢ doswiadczenie poprzez
rzeczywiste projekty, case studies czy symulacje.

Brakuje pracy na rzeczywistych problemach
biznesowych, co sprawia, ze absolwenci nie
wiedzg, jak wykorzysta¢ swojg wiedze w
prawdziwych sytuacjach.

Przestarzatos¢ wiedzy wyktadowcow

To jedna z gtéwnych stabosci wspotczesnych
uczelni — nieaktualne i mato interesujace teorie
ttumig naturalng ciekawos¢ studentow. Oczekuja
oni dostepu do najnowszej wiedzy oraz
mozliwosci pracy z najsSwiezszym
oprogramowaniem i nowoczesnym sprzetem.

Zderzenie z materiatem, ktory nie ma juz
praktycznego zastosowania i jest nieaktualny,
wywotuje u nich frustracje. Czujg, ze marnujg czas,
co zniecheca do nauki i obniza motywacje.

Aby uczelnie skutecznie przygotowywaty do
wyzwan wspoétczesnego rynku pracy, kluczowe jest
dostosowanie programéw nauczania do
aktualnych standardéw branzowych. Umozliwi to
studentom rozwijanie umiejetnosci zgodnych z
wymaganiami zawodowymi.
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Pozytywny przyktad bezposredniej pomocy studentom - uczelnia jako inkubator relacji
zawodowych.

Networking jako klucz do przewagi na rynku pracy

Studenci z Warszawy majg wyjgtkowe na tle innych miast poczucie bycia wspieranym przez uczelnie w rozwijaniu ich karier. Gtéwng przyczyng
takiego stanu rzeczy jest zaangazowanie tych instytucji w tworzenie przestrzeni do networkingu. Z doswiadczen studentéw wynika, ze najlepsze
oferty pracy mozna dostac dzieki znajomosciom.

Targi pracy, staze i wspoétprace z markami pomagajg poszerza¢ sieci kontaktow, za posrednictwem ktérych studenci najszybciej zyskuja
informacje o pojawiajgcych sie mozliwosciach rozwoju. To takze sposob na zwiekszenie atrakcyjnosci studiow.

Dzieki takim inicjatywom uczelnie mogg aktywnie taczy¢ teorie z praktyka i utatwia¢ studentom plynne przejscie od edukacji do kariery
zawodowej i zapewnienie absolwentom przewagi na rynku pracy.

Co wasza uczelnia mogtaby zrobi¢ aby utatwi¢ wam tworzenie takich znajomosci?

— organizowac targi pracy,
— zapewnic moZzliwosc¢ odbycia stazy,
— nawigzywac jak najwiecej wspotprac z firmami kierowanych i do studentow, i do absolwentow.
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Jaka jest rola uczelni zdaniem
ekspertow? |




Myslac o przysztosci ksztatcenia wyzszego, nalezy pamieta¢ o statusie uczelni w
spoteczenstwie.

Osrodek fermentu intelektualnego i zrédto rzetelnych
informaciji

W erze fake newséw i niepewnych informacji uczelnie majg szanse stac sie zrédtem
rzetelnej wiedzy i centrum weryfikacji informacji. Mogg stac sie rowniez osrodkiem
certyfikacji prawdziwosci informacji i procesow dla biznesu.

Uczelnie sg miejscem, gdzie przecinajg sie drogi osob z réznych porzadkéw
naukowych. Tworza przestrzen sprzyjajaca jakosciowej dyskusji prowadzonej z
poszanowaniem zasad logiki i szacunkiem. Wedtug ekspertéw wazne jest
podtrzymanie roli uczelni jako osrodka myslenia krytycznego, agory, w ktérej mozna
analizowaé wazne spotecznie tematy.

Dobrym przyktadem tematu, ktéry mogtby zosta¢ podjety w ramach uczelni, jest
kwestia zmian technologicznych (np. znaczenie Al, ksztattowanie prawa). Kapitatem
tych instytucji jest dostepnosc¢ specjalistow z réznych branz, zaufanie spoteczne i
autonomicznos¢. Dzieki temu mozna prowadzi¢ na nich dyskusje, ktérych wyniki
moga wptyng¢ na spoteczenstwo.

Eksperci podkreslaja, ze wazne jest dbanie o status uczelni, ich niezaleznosc i
wiarygodnosc. Tylko te instytucje, ktére zdobeda mandat spoteczny, bedg w stanie
sprosta¢ wyzwaniom przysztosci.
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Niezaleznos¢ uczelni zalezy od wielu czynnikéw, o ktorych trzeba pamietac.

Niezaleznos¢ finansowa i
brak przymusu monetyzacji

O autonomii uczelni powinna
swiadczy¢ niezaleznos¢ finansowa.
Wspdtprace biznesowe i sponsorskie
nie powinny stanowi¢ istotnego
udziatu w przychodach uczelni lub jej
pracownikow. Mogtoby to prowadzic¢
do powstawania patologii.

Badania naukowe nie powinny byé
prowadzone pod presja biznesowa,
by byly w petni rzetelne. Eksperci
podkreslali, ze odpowiednie
wynagradzanie naukowcow za prace
moze zachecac¢ do wnioskowania o
granty na realizacje badan mniej
popularnych obszarow. Utatwiatoby
rowniez podejmowanie polemiki z juz
opublikowanymi pracami naukowymi.

Autonomia decyzyjna

Uczelnie to twory ztozone,
niejednorodne, o réznych potrzebach i
mozliwosciach. Czes¢ ekspertow
wskazywata na odgérne
przeregulowanie uczelni.
Zwiekszenie decyzyjnosci uczelni
mogtoby pozytywnie wptyngc na
zwinnos¢ w zarzgdzaniu, pomoc
zwalczac patologie i znies¢
hierarchicznos¢, utatwié
dtugoterminowe planowanie
(niezaleznie od decyzji politycznych),
ale tez budowac przewage
poszczegolnych osrodkow

czy wspierac je w pozytywnej
rywalizacji miedzy soba.

Wolnosé stowa

Aby stworzy¢ kulture krytycznego
myslenia i dialogu, uczelnie muszag
utrzymac¢ wolnos¢ stowa i swobode
dziatania.

Z jednej strony, wymaga to dobierania
zarowno kadry, jak i studentéw tak, by
spetniali oni wysokie wymagania
etyczne, mysleli o spoteczenstwie

i dobrach wyzszego rzedu.

Z drugiej, eksperci podkreslani wage
stworzenia bezpiecznej przestrzeni dla
uczelni, dzieki ktorej nie stawatyby sie
one celem atakow ideologicznych.

Regionalne wspoétprace

Budowanie renomy uczelni i jej
wiarygodnosci to nie tylko patrzenie
na to, co dzieje sie w srodku.

Eksperci stwierdzili, w swiecie nauki
rzetelnos¢ pracy i site osrodka buduje
sie réwniez za pomoca silnych
wspotprac miedzynarodowych i
krajowych. Wymiana kadry, w tym
formuta visiting professors, to szanse
na podwyzszanie rangi i
wiarygodnosci polskich osrodkow
naukowych.

yy o jest pewna kwestia kultury prawnej. Ludzi sie ,,sciga” za naprawde czasami straszne nieistotne rzeczy, zabijajacy jakas taka cheC tworzenia, chec robienia

czegos dla innych ludzi. No bo po co, skoro je sie tylko ,faduje na mine”? Jest taka kultura, troche lepiej sie nie wychylac przed szereg, bo to zawsze sie spotka tylko z

sankcjg, a nie pochwatg czy nagroda.

Piotr Kaniewski
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Uczelniom trudno jest potaczyc¢ role osrodka edukacyjnego i badawczego.

Konflikt interesow Wyzwania innowacyjnosci

Duza cze$é pracownikéw uczelni musi dzieli¢ swéj czas na prace naukowa i Duzym wyzwaniem w obszarze badan naukowych jest system grantowy. Eksperci
dydaktyczna. Przyczynia sie to do powstawania napieé. zwracali uwage na kilka problemow, w tym:

Czes¢ pracownikow chetnie skupitaby sie na jednym obszarze (naukowym lub * ograniczong kategoryzacje grantéw, ktora nie zawsze uwzglednia interesujace
dydaktycznym). Nieche¢ wobec narzucanego obszaru nieraz odbija sie na relacjach naukowcow obszary badawcze,

miedzyludzkich na uczelni. Niejednokrotnie takze na samych studentach w sytuacji,
gdy dobry naukowiec czuje sie poniekad ,,ukarany” prowadzeniem zajec ze
studentami.

» niewielka elastyczno$¢ w przypadku braku sukcesu, co sprawia, ze projekty
weryfikujgce dotychczasowe odkrycia, a nie eksplorujace nowe tematy, sg
uznawane za mniej atrakcyjne,

Wyzwaniem pozostaje rowniez system oceny uczelni — prestiz osrodka
akademickiego w duzej mierze zalezy od liczby publikacji naukowych, wspétprac i
odkry¢. Prowadzi to do stawiania badan na pierwszym miejscu, czesto kosztem
jakosci ksztatcenia.

+ sztywne zasady dystrybucji Srodkéw na innowacje,
* nadmierng biurokracje zwigzang z rozliczaniem grantow.

Eksperci zwrécili rowniez uwage, ze wyzwaniem bywa monetyzacja odkry¢
naukowych, szczegoélnie tych dokonywanych we wspétpracy z podmiotami
biznesowymi. Nie ma petnej jasnosci co do statusu naukowca, uczelni i innych
uczestnikéw projektu wzgledem praw do patentu, a sam proces patentowania czesto
trwa dtuzszy czas.

Cho¢ mogtoby sie wydawac, ze uczelnia w przeciwienstwie do instytutow badawczych
powinna traktowac¢ misje edukacyjna jako priorytet, w rzeczywistosci systemowo
odsuwa nauczanie na drugi plan. Przejawia sie to takze w podejsciu do wyktadowcéw
—ich pozycja i wynagrodzenie zalezg gtéwnie od osiggnie¢ naukowych, a nie od
sukcesow dydaktycznych.

yy Jest bardzo duze oczekiwanie naukowe wobec pracownikow naukowo-dydaktycznych, bo inaczej nie ma parametryzacji. Uczelnia ma problem, jesli nie ma

wystarczajgco duzo artykutow konkretnych journali. To priorytetyzuje prace naukowg nad dydaktykag. Uczelnia duzo o tym mdwi, ze ksztatci kolejne pokolenia, ale w
praktyce jest nastawiona na nauke. To powoduje napiecie wsrod pracownikow.
Marta Grybs-Kabocik
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Wspolpraca miedzy uczelnia, biznesem i przemystem to szansa na rozwoj dla wszystkich stron.

Warto z niej korzystac.

Uczelnie powinny postawic¢ na elastyczng wspétprace miedzy uczelniami a biznesem i przemystem. Pozwala to wykorzystac
kompetencje i zaplecze techniczne uniwersytetéw oraz skorzysta¢ z dwoch zrodet finansowania jednoczesnie (przez uczelnig i przez

firme).

Warto rozpoczaé wspoétprace od uswiadomienia sobie korzysci z niej plynacych. Strony projektu powinny byé otwarte na

doswiadczenia i chetne do szukania nowych rozwiazan.

Wyzwania

* wieksza przepuszczalnos¢ (np. informacji, wiedzy, srodkow finansowych)
miedzy uczelniami a biznesem

» rozwijanie otwartosci (mentalnej i proceduralnej) na wspétprace

* ograniczenie wymagan proceduralnych po stronie akademickiej do rozpoczecia
i rozliczenia wspotpracy, uelastycznienie podejscia administracyjnego

» dostosowanie przepiséw prawa do realiow pracy projektowe;j
» poprawa komunikacji, pogtebienie gotowosci uczelni do otrzymania feedbacku

» aktywnos¢ obu stron w celu realizacji wspolnych projektéw

We wspolpracy trzeba zaczaé od matych krokow
i drobnych sukceséw, a nastepnie
rozszerzac je o kolejne inicjatywy.

Korzysci ze wspotpracy

rozwoj innowaciji
inspirowanie sie nawzajem
rozwoj zawodowy kadry akademickiej

mozliwos¢ wspotprowadzenia
ciekawych inicjatyw

szansa dla studentéw na realizowanie
projektow badawczych i uczenie sie
praktycznych kompetencji w
nowoczesnych organizacjach

bardziej efektywne wykorzystywanie
dostepnych zasobow (pienieznych,
materialnych, kompetencji)

mozliwos¢ rozwigzania konkretnych
problemow biznesu i wspierania jego
rozwoju
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Uczenie to instytucje, ktore buduja site panstwa.

Miejsce innowacji i miekkiej polityki

Poziom nauki ma kluczowe znaczenie dla konkurencyjnosci kraju, a tym samym dla
jego bezpieczenstwa, szczegolnie w obszarze odkry¢ technologicznych i
medycznych. Eksperci podkreslaja, ze istotne jest tworzenie odpowiednich warunkéw
— zwilaszcza finansowych — oraz mechanizmow wspierajgcych rozwoj badan
naukowych. Budujgc kulture sprzyjajaca innowacyjnosci, warto wzig¢ pod uwage
m.in.:

* budowanie kultury uczenia sie, w ktorej jest czas i budzet na popetnianie btedéw
(iteracje, slepe uliczki)

+ tworzenie baz wiedzy o niepowodzeniach w badaniach

+ testowanie réznorodnych obszaréw, nie tylko takich, w ktérych mozna liczy¢ na
wysokie prawdopodobienstwo powodzenia

+ zalozenie dobrych intencji badaczy (niepowodzenie projektu rowniez jest
informacja zwrotng, nie musi swiadczy¢ o jego niezasadnosci)

+ stabilnos¢ finansowania projektow, a takze zarezerwowanie funduszy na
utrzymanie juz istniejgcej infrastruktury i koszty administrowania nig.

Takie podejscie daje pracownikom naukowym komfort pracy oraz mozliwos¢ stawiania
na pierwszym miejscu prawdy i rzetelnosci. Innowacje i wspotprace miedzynarodowe
Swiadcza nie tylko o zwinnosci i sile narodowej nauki, ale tez o preznosci panstwa i
jego niezaleznosci. Eksperci wyraznie podkreslali, ze przektada sie na innowacyjnos¢
gospodarki.
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yy Nasze dalsze losy w duzej mierze zaleza od lokalnych inicjatyw. Odbywajaq

sie one w naszym najblizszym otoczeniu i przez to maja na nas bezposredni
wplyw. Rownoczesnie my tez mozemy je inicjowac czy decydowac o ich celu i
ksztafcie. Takie inicjatywy mozna rozwija¢ w najblizszym sasiedztwie, tak
zwanych trzecich miejscach — ale tez na uczelniach. To moga byc
eksperymenty, rozne proby wspoftdziatania w celu wymyslania razem swiata, w
ktorym chcemy zyc. Albo rozmowy i wspolnej refleksji nad tym, czym moglyby
byc lokalne technologie stuzace wspaolnocie, jak na przykifad lokalna sztuczna
inteligencja. Osobiscie wierze w to, ze takie lokalne aktywnosci i
eksperymenty, jesli sa prowadzone z pomysfem i konsekwencja, moga miec
realny wplyw na dzielnice czy miasta.

Katarzyna Janota



Rola Uczelni Przysziosci jest nie tylko ksztatcenie studentow i stwarzanie przestrzeni dla
nauki, ale takze dazenie do wspoétpracy z lokalnag spotecznoscia.

Uczelnie jako centrum dziatan wspéinoty

Uczelnie majg mozliwosc¢, zeby angazowacé sie w we wspotprace z lokalng spotecznoscig na wiele sposobow, w tym:

1.

Wspotpracowac z lokalnym biznesem — mogg realizowac projekty badawcze (m.in. innowacyjne) we wspotpracy z firmami, a
takze oferowac staze i praktyki zawodowe dla uczniow.

Realizowa¢ projekty badawcze — moga tworzy¢ inicjatywy wazne dla lokalnej spotecznosci, dotyczgce np. ochrony srodowiska

czy zdrowia.
Prowadzi¢ dziatalnos$¢ edukacyjna — moga inicjowac projekty edukacyjne i rozwojowe (kursy, warsztaty, szkolenia), ktére

3. [‘
wesprg osoby z lokalnej spotecznosci w podnoszeniu swoich kwalifikacji. s
4. Organizowaé wolontariat i projekty spoteczne — moga organizowa¢ inicjatywy na rzecz lokalnej spotecznosci lub | 7‘
wspotpracowac z nig, by rozwigzywac wazne dla niej sprawy (np. zapewniajgc eksperckie wsparcie). =l i.
5. Wspoétdziata¢ z lokalnymi instytucjami publicznymi — mogg budowac rozwojowe partnerstwa. _:” i — f
. . . . o . . w oy
6. Tworzy¢ przestrzen do dyskusji i rozméw — mogg inicjowaé debaty i rozmowy na istotne tematy (zwlaszcza etyczne). = = £ |
= =n |
7. Wspierac¢ kulture i sztuke — mogg koordynowac¢ wydarzenia kulturalne takie jak koncerty, wystawy, spektakle teatralne czy i = ?
festiwale.
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Uczelnie maja szanse petnic funkcje integracyjna jako osrodki zycia spotecznego.

Miejsce spotkan pokolen i ludzi z roznych spotecznosci

Ostabienie roli rodzin wielopokoleniowych, wzrost znaczenia silnie
zalgorytmizowanych mediow spotecznosciowych oraz postepujgca personalizacja
konsumpciji kultury i informaciji sprzyjajg powstawaniu baniek spotecznych. Brak
powszechnych zrodet wiedzy i wspdlnych tekstow kultury prowadzi do
fragmentaryzacji spoteczenstwa.

Uczelnia jako strefa otwartosci, szacunku wobec innosci i kultury dialogu, a takze
instytucja dysponujgca zasobami zaréwno infrastrukturalnymi (np. sale dydaktyczne),
jak i ludzkimi (wyktadowcy, eksperci), ma potencjat, by sta¢ sie miejscem spotkan
0sob z réznych srodowisk spotecznych.

Poprzez inicjatywy takie jak Uniwersytet Otwarty, Uniwersytet Trzeciego Wieku, kursy
doszkalajace, pikniki naukowe czy festiwale nauki, otwarte debaty i dyskusje, uczelnia
taczy ludzi w r6znym wieku, o r6znym poziomie wiedzy, wyksztatceniu systemach
wartosci, tworzgc przestrzen do wymiany mysli i doswiadczen.

Warto to zauwazyc¢ i wykorzysta¢ szanse, ktorg daje uczelni lokalna spotecznosc.

yy To dla mnie uczelnia to jest miejsce, gdzie wszyscy muszg si¢ zmiescic po to,

Zeby sie jak najwiecej nauczyc. Zasadg powinna by¢ wolnosé, zeby ci mtodzi
ludzie mogli poscierac ze sobg i zobaczyc, ze ludzie sg rozni.
Magdalena Mazurkiewicz
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yy Rola i odpowiedzialnoscig osob wyposazonych w umiejetnosci miekkie jest

rowniez stworzenie funkcjonalnego, zrownowazonego systemu dla
pozostatych cztonkow spofeczenstwa, ktorzy niekoniecznie wykazuja naturalnag
ciekawosc poznawcza. Moga to robic poprzez edukacje, dziatania
swiadomosciowe i oczywiscie implementacje rozwigzan opartych na sztucznej
inteligencji, jak rowniez projektowanie innych innowacyjnych rozwiazan.

Filip Debowski



#1 Zdaniem studentow obecnie
uczelnie tylko czesciowo
przygotowuja do wejscia na rynek
pracy.

#2 Wiedza i umiejetnosci
przekazywane na uczelniach sa
nieraz przestarzate, niepraktyczne,
nieadekwatne do tego, na co jest
zapotrzebowanie na rynku pracy.

#3 Studenci podkreslaja rowniez, ze
uczelnie sg nieelastyczne i niechetne
do wspolpracy: zle zarzadzaja
czasem studenta, nie pozwalaja na
personalizacje planow zajec i
nauczania, s mocno
zbiurokratyzowane.




#1 Uczelnia powinna by¢ ostoja
solidnosci i wiarygodnosci. Aby to
osiagnac, system musi stworzyc¢
warunki pozwalajace uczelniom na
niezaleznosc¢ finansowa, a co za tym
idzie rowniez na wiekszg autonomie.

#2 Wyzwaniem dla uczelni jest
pogodzenie roli edukacyjnej i
naukowej. Czesciowe rozdzielenie tych
funkcji wsrod kadry, jak rowniez inny
system punktowania osiggniec¢
zawodowych mogtyby do pewnego
stopnia zniwelowac konflikt miedzy
nimi.

#3 Uczelnie to istotny zaséb dla
panstwa — osrodki innowaciji i jego
miekka sita. Dlatego tez powinny by¢
przez nie strategicznie wspierane.
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Aby sprosta¢ wyzwaniom wspoétczesnosci, uczelnia musi sta¢ sie zwinng, nowoczesna

organizacja.

Nowoczesne technologie i
infrastruktura

Eksperci nie zaprzeczaja, ze uczelnie
powinni mie¢ w sobie pewng pamiec¢
instytucjonalna, szacunek do
dziedzictwa i przesziosci.
Podkreslajg jednak, ze nie da sie
budowac wiarygodnej jednostki
naukowej bez zwrdcenia jej ku
przysztosci.

Podstawowym problemem jest tutaj
jakos¢ infrastruktury
uniwersyteckiej (budynki, sprzet
techniczny, wyglad kampuséw).
Drugim — brak kompetencji
cyfrowych u czesci pracownikow,
uniemozliwiajgcy wykorzystywanie
nowoczesnych sprzetéw oraz drég
komunikacji i wspétpracy.

Nowoczesne procesy i
mindset zarzadzajacych

Uczelnie czesto sg zarzgdzane w
przestarzaty sposéb. Papierowa (lub
papierowo-cyfrowa) dokumentacja czy
nieelastyczne godziny otwarcia
dziekanatéw i administracji potrafig
frustrowac. Tworzy to wrazenie, ze
organizacje te same siebie paralizuja.
Brak wsparcia dla wyktadowcow,
chcacych sie bardziej zaangazowac,
rowniez powoduje zniechecenie, a w
konsekwencji pasywnosc.

Uczelnie nie znaja mapy swoich
interesariuszy, nie rozumieja ich
potrzeb i maja problem z wyborem
odpowiedniego sposobu dziatania.

Kultura organizaciji

Rozwdj uczelni wstrzymywany jest
przez skostnienie, nieche¢ do
podejmowania wyzwan i organizacji
wspotpracy miedzynarodowej. Brak
zwinnosci sprawia, Ze rosnie
przepas¢ miedzy uczelniamia
Swiatem poza nimi.

Eksperci wskazali, ze uczelnie wiele
traca, trzymajac sie hierarchicznej,
niemal feudalnej struktury. Zniecheca

to mtodych i ambitnych pracownikow.

Brak otwartosci, przestrzeni do
rozmowy i poczucia realnego
wplywu na dziatalno$¢ uczelni
réowniez zmniejsza motywacje do
dziatania.

Programy i formy nauczania

Studenci czuja, ze studia nie majg
sensu, i sie nie angazujg w nie z kilku
powodow. WsSréd nich znalazly sie:
programy nauczania nieadekwatne
do potrzeb rynku, uczenie sie od
wykladowcow bez praktycznego
doswiadczenia, niedopasowane do
potrzeb formy zajeé i metodyki ich
prowadzenia.

yy Uczelnia, na ktorej wszystko zatatwia sie papierowo, z pieczatkq i podpisem w gabinecie, w przestarzaty sposob, nie bedzie postrzegana jako wiarygodna instytucja

do ksztatcenia ludzi do pracy, Zycia w nowoczesnym swiecie i kompetencjach przysztosci. Wizerunek innowacyjnej organizacji sktada sie wtasnie z takich pozornie
drobnych elementdw, bo to one budujg doswiadczenie uzytkownika uczelni (np. studenta) i to, jak postrzega to miejsce i ludzi, ktorzy je tworza.

Bartosz Dobrowolski
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Technologia rodzi wyzwania, ale stwarza tez mozliwosci.

Wykorzystanie technologii na uczelni Stworzenie zasad dotyczacych wykorzystania technologii (w

tym Al)

Nowe mozliwosci technologiczne pozwalajg wprowadzi¢ na uczelni wiele zmian:
Uczelnie stojg przed wyzwaniem w postaci opracowania zasad i procesow

+ oferte online wykorzystywania Al. Pierwszym wyzwaniem jest weryfikowanie wiarygodnosci i
. autorstwa tresci. Drugim — celna identyfikacja proceséw, w ktorych Al jest
* otwarty dostep do materiatow wartosciowym dodatkiem i tych, w ktdrych to interakcja miedzyludzka ma wieksze

znaczenie. Trzecim — rozwijanie u studentow i pracownikéw wrazliwosci etycznej i

prace zdalng zespotow studentow i naukowcow z réznych uczelni zrozumienie zasad wykorzystania sztucznej inteligencii

+ prace hybrydowa (czes¢ pracy offline, czes¢ online — np. wyktady, powtarzalne

tresci nagrac w studio), Uczelnie sg z zatozenia dobrymi platformami dialogu ogélnopanstwowego

dotyczacego roli Al i prawa. Powinny wigczac sie w dyskusje i mie¢ wptyw na

Wazne jest réwniez wdrozenie Al jako narzedzia do personalizacji nauki i podejmowane decyzje w sprawie technologii.

sprawdzania postepoéw. Opinia ekspertow byta jednoznaczna — technologia
uzywana w przemyslany sposéb moze istotnie wzbogaci¢ proces uczenia,
wspottworzy¢ wizerunek uczelni i jej pracownikow, podwyzszac skutecznosé
nauczania poprzez dopasowanie go do studenta i pomoc w popularyzaciji wiedzy.

5y Uczelnia powinna kreowac liderow przysztosci. Pokazmy, Ze na naszych uczelniach mamy osoby, ktore robig nauke na swiatowym poziomie. Na przyktad Stanford

czy MIT udostepnia wyktady swoich naukowcow w trybie open source (otwartym dostepie), za darmo. Uczelnie w ten sposob promujg takie osoby i nauke. A wtasnie te
osoby sg inspiracjg dla kolejnych pokolen liderdw.
Daniel P. Ura

yy Postawitabym na rozwdj technologii, na infrastrukture technologiczng i komputerowsa, dostep do roznorodnych materiatow, nawet tych ptatnych. Studenci czesto sami

nie pokryjg takiego dodatkowego kosztu. Uczelnia moze wejs¢ w partnerstwa w kontekscie dostepu do materiatow, ktdre, udostepnione studentom, poszerzg im
horyzonty, pokazg szerszy kontekst, szerszy swiat. W konsekwencji mtode osoby, dopiero kreujgce swojg kariere, beda mogly swiadomie podejmowac decyzje
zawodowe.

Joanna Kozarzewska
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Networking jest nieodzowna czesciag nauki w XXI wieku.

|
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Networking to relacje miedzyludzkie, wymiana wiedzy, ale tez
biznes.

Zapewnienie mozliwosci do networkingu jest jednym z kluczowych zadan uczelni.
Eksperci podkreslaja, ze uniwersytety powinny postawi¢ na wspotprace:

* miedzy uczelniami — wymiana wiedzy i umiejetnosci wsrod studentow i
wyktadowcow, wspodlne projekty naukowe, wspolne szkolenie kadry,

» miedzy studentami - budowanie kompetencji spotecznej, dawanie poczucia
sprawczosci, rozwijanie empatii dzieki kotom naukowym, samorzgdom, konkursom
i grantom, imprezom miedzywydziatowym; wzmacnianie wigzi miedzy
absolwentami, tworzenie wartosciowych sieci znajomosci,

* miedzy uczelnig a przedstawicielami biznesu — odswiezanie i urealnianie wiedzy
dzieki dedykowanym wspotpracom, wyktadom, grantom; uczenie studentéw
biznesowego know-how, przekazywanie wiedzy o trendach rynkowych i
wspotczesnych wyzwaniach, utatwianie kontaktéw z potencjalnymi pracodawcami.

yy Biznes i nauka postuguja sie zupetnie roznymi jezykami. Warto dazyc do ich

ujednolicenia, jednak odpowiedzialnosc za ten proces spoczywa na obu

stronach.
Bartosz Sokolinski
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Programy nauczania musza ulec zmianie. Powinny zapewnia¢ ogoélne ksztatcenie i nowoczesne
praktyki.

Spersonalizowane podejscie do nauki

Wspétczesne programy studidw sg zbyt szczegdtowe, by ksztattowac studentéw na
dojrzatych ludzi, i zbyt ogdlne, by odpowiadaé¢ na konkretne wyzwania biznesowe.
Eksperci dostrzegaja, ze by przekonac¢ obecne pokolenia do studiowania, trzeba
pokazac im realng wartos¢ uczelni. Moze by¢ ona rozumiana na wiele sposobdw:

« Swiadome uczenie — po co jest dany przedmiot, co da mi ta wiedza? Uczelnia
powinna wykazac, jakie kompetencje zyskujg jej studenci, by pracodawca wiedziat,
co potrafig jako absolwenci.

* Logiczne programy zajeé¢ — uczelnia nie powinna powtarza¢ zagadnien z
sylabuséw na réznych przedmiotach i poziomach nauki.

* Praktyka — uczelnia powinna uczy¢ stosowania wiedzy w praktyce, kontaktu z
osobami zajmujacymi sie dang dziedzina.

* Personalizacja — uczelnia powinny uczy¢ studentéw zarzadzania planem, bra¢
pod uwage ich preferencije.

yy Jesli dysponujemy kompetentnymi wykiadowcami akademickimi i profesorami,

ktorzy wnoszg realng wartosc¢ oraz majg istotng wiedze do przekazania, to wcigz
zZnajdg sie osoby zainteresowane studiowaniem.

Maciej Stanuch
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yy Technologia bedzie odgrywac kluczowa role w edukacji. Im bardziej sie

rozwija, tym wieksze mozliwosci daje w zakresie personalizacji sciezek
rozwoju. Indywidualne podejscie do ksztalcenia stanie sie tatwiejsze
i bardziej efektywne.

Renata Bogacka-Andrzejewska



Wykorzystanie technologii i zr6znicowanych form zaangazowania studentéw, jak rowniez
zrozumienie ich potrzeb moze uczyni¢ nauke bardziej efektywna.

Réznorodnosc¢ form nauczania

Majac na koncie doswiadczenia z roznych kurséw, szkolen i zaje¢ dodatkowych,
wspotczesni studenci zdajg sobie sprawe, ze wiedze mozna przekazywac na wiele
sposoboéw. Zdziwienie i rozczarowanie wywotuje nieelastycznosc polskich
uniwersytetéw. Eksperci stwierdzili, ze na polskich uczelniach warto wprowadzic¢

wiecej:

zaje¢ w mniejszych grupach,

pracy w zroznicowanych zespotach (réwniez miedzywydziatowych, .
interdyscyplinarnych)

dyskusji, debat, dzielenia sie opiniami,

samodzielnego zapoznawania sie z artykutami naukowymi, jak rowniez treningéw
krytycznego podejscia do wiedzy z nich czerpanej, .

dzielenia sie informacjami zwrotnymi, .

praktycznych zaje¢, obecnosci biznesu, mozliwosci pracy nad rzeczywistymi
projektami badawczymi od pierwszego roku studiow.

Skladowe nowoczesnego wyktadowcy

Osoba wyktadajgca na uczelni musi stale sie ksztalcié, by byt na biezaco z
dokonaniami w swojej dziedzinie. Jednoczesnie, aby umie¢ zbudowac relacje z
kolejnymi pokoleniami studentow taki pracownik mus posiada¢ umiejetnosci miekkie.
Eksperci wskazali, ze istotne jest zapewnienie wykladowcom:

programow Erasmus, wymian wewnatrzkrajowych i miedzynarodowych (status
visiting professor),

promowania odkry¢ naukowcdw i inspirowania nimi studentow,
promowania liderow innowaciji i proaktywnych pracownikow,

pola do wspotpracy miedzypokoleniowej wyktadowcow w roznym wieku,
szkolen w zakresie nowoczesnej metodyki pracy,

szkolen pozwalajgcych dowiedzie¢ sie wiecej na temat neurordznorodnosci,
uwaznosci i elastycznosci wobec indywidualnych potrzeb studentow.

yy Bardzo wazne jest rozumienie potrzeb studentow, tego, jakie to sg osoby. Co jest dla nich wazne w kontekscie edukacyjnym, ale tez takim czysto ludzkim,

dotyczgcym lekdw, obaw, wartosci w Zyciu. To pomaga lepiej odpowiedzie¢ na potrzeby grupy, zrozumiec jg. Bardzo wazna rzecz przy budowaniu oferty dla grupy
docelowey.

Magdalena Mazurkiewicz
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Uczelnie powinny zastanowi¢ sie nad tym, jak sta¢ sie wartosciowymi pracodawcami.

Wiecej elastycznosci i szacunku wobec pracownikow

Uczelnie nie sg uwazane za dobrych pracodawcow dziatajgcych wedtug zasad
rynkowych. W opinii ekspertow uniwersytety niejednokrotnie zajmuja wobec
pracownikéw pozycje wtadzy, nigdy nie proszac o informacje zwrotna co do
swoich dziatan. Pracownik staje sie tym samym petentem.

Specjalisci zasugerowali, aby uczelnie rozwazyty zmiany dotyczgce nastepujgcych
kwestii:

Brak wsparcia lideréw — zaangazowani pracownicy wielokrotnie muszg dziata¢
PO partyzancku”, bez wsparcia finansowego, organizacyjnego i emocjonalnego ze
strony uczelni. Nie sg rowniez wspierani systemowo za pomocg szkolen.

Brak komunikacji wewnetrznej — wielu pracownikdw nie wie, co dzieje sie na
uczelni, szczegolnie poza ich jednostkg, co utrudnia wspotprace
interdyscyplinarng i szkolenie sie.

Brak elastycznosci — pracownicy czesto nie majg mozliwosci powrotu na uczelnie
po zakonczeniu projektow komercyjnych. Uniwersytety nie odnoszg sie réwniez z
empatig do problemow rodzinnych.

Brak nagradzania dobrych pracownikow — niejednokrotnie hierarchia i stopnie
naukowe sg wazniejsze niz dokonania.

Brak niektorych szkolen — szczegdlnie z umiejetnosci miekkich, sposobu
prowadzenia zajec, emisji gtosu, dykcji, budowania marki osobistej i networkingu.
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Uczelnia Przysziosci w opinii studentow powinna by¢ elastyczna, praktyczna i elitarna.

Pokolenie Z oczekuje, ze uczelnia bedzie nie tylko uczy¢, ale przede wszystkim przygotuje do zycia, w tym do kariery zawodowej. Edukacja
wyzsza powinna by¢ praktyczna, elastyczna, spersonalizowana i prestizowa, a technologia - wspieraé rozwoj, a nie zastepowac relacje

miedzyludzkie.
Postulaty Zetek dotyczace Uczelni Przysztosci:

+ praktyka ponad teorie
* wiecej zaje¢ praktycznych, case studies, projektow grupowych i warsztatow
* nauka poprzez doswiadczenie — wspotpraca z firmami, staze, mentoring
* usuniecie zbednych ,,zapychaczy”- tylko wiedza majaca realne zastosowanie w przysztosci zawodowej

+ elastycznosc i personalizacja

+ Studenci powinni mie¢ wiekszg kontrole nad wyborem przedmiotéw, by méc dopasowac je do swoich zainteresowan i planow
zawodowych.

+ Studentom nalezatoby utatwi¢ uczenie sie we wlasnym tempie (np. poprzez tworzenie kurséw wideo), poniewaz nie kazdy przyswaja
wiedze w takim samym rytmie.

» Warto bytloby wprowadzi¢ hybrydowy model nauczania, czyli potagczenie zaje¢ stacjonarnych z naukg online.

+ selektywnos¢ i jakos¢ ksztatcenia
* przywrocenie egzamindéw wstepnych, by podnies¢ poziom nauczania i zmniejszy¢ masowg ,,produkcje” dyplomow

» wprowadzenie kurséw przygotowawczych dla przysziych studentéw w liceach i technikach — technik uczenia sie, zarzgdzania
czasem, brania na siebie odpowiedzialnosci

» zwiekszenie prestizu uniwersytetu (np. poprzez wprowadzenie egzaminéw wstepnych) — zwiekszenie wartosci dyplomu
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Miodzi chca ksztatci¢ sie na uniwersytecie w kierunku umiejetnosci praktycznych.

Zamiast pasywnego przyswajania wiedzy studenci powinni uczy¢ sie poprzez realne scenariusze i zadania, z jakimi zetkna sie w pracy. Case
studies pozwalajg na nauczenie sig, jak analizowa¢ rzeczywiste problemy. Projekty grupowe rozwijajg za to wspotprace i podziat obowigzkéw —
kluczowe umiejetnosci w kazdej branzy. Warsztaty z ekspertami czy symulacje zawodowe umozliwiaja bezposrednie zetkniecie sie z
wyzwaniami biznesowymi i technologicznymi, co jest duzo bardziej efektywne niz tradycyjne wyktady.

Studenci chcg, aby uczelnie zapewniaty jak najwiecej praktyk w firmach i instytucjach zewnetrznych, dzieki ktérym mozna bytoby rozwinaé¢
swoje umiejetnosci w swiecie rzeczywistym. Wazne bytoby takze, zeby osoby prowadzace zajecia (w wiekszosci dziedzin) byly nie tylko
ekspertami pod wzgledem teoretycznym, lecz takze praktykami w swoich dziedzinach. Potaczenie wiedzy teoretycznej z doswiadczeniem
zawodowym wykfadowcéw zwiekszytoby wartos¢ ksztatcenia i utatwitoby studentom przygotowac sie do przysztych rél zawodowych.

Studenci czesto narzekajg na przedmioty, ktére nie majg zadnego przetozenia na ich przyszitg kariere. Uczelnie powinny skoncentrowaé sie na
przedmiotach dostarczajacych praktycznych kompetenciji, eliminujac fakultety i wyktady, ktére nie rozwijaja umiejetnosci potrzebnych w
pracy. Kluczowe powinno by¢ pytanie: ,,Czy ta wiedza / umiejetnosci przydadza sie absolwentowi na rynku pracy?”. Jesli nie, warto jg zastgpic
warsztatami, kursami specjalistycznymi lub praca projektowa.

yy Politechnika Wroclawska daje duzo takich otwartych furtek do wielu firm i tak naprawde ja sama nie wiem, w jakiej dziedzinie

chciatabym pracowac. Przez to, ze mam duzo kot naukowych, mozliwosci stazu, to mam tez mozliwosci sprawdzenia sie na
rynku pracy. — K, | st., Wroctaw

yy Uczelnia Przysztosci to uczelnia bardziej stawiajaca na praktykow niz teoretykow. A dzisiejsi profesorowie majg inny poglad,

np. moi wyktadowcy prawa mieli duzg wiedze w temacie, ale nie potrafili jej wykorzystac. Profesorowie pracujgcy na uczelni
kilkadziesigt lat nie majg pojecia o aktualnym rynku pracy. Brakuje im swiezej wiedzy, update’u, bo ciggle sg nowe badania, a my
uczymy sie tego, co byto 15 lat temu. — K, Il st., Torun
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Wedlug studentéw uniwersytet mozna zmodernizowaé¢ m.in. za sprawg decentralizacji oraz
poprzez tworzenie wszechstronnych osrodkéw rozwoju wokoét uczelni.

Decentralizacja uczelni

Zamiast jednego duzego uniwersytetu w miescie wojewddzkim mogtoby powstaé wiecej mniejszych filii w réznych lokalizacjach. Dzieki temu
mtodzi ludzie nie musieliby opuszcza¢ rodzinnych miejscowosci, a jednoczesnie mogliby zdobywac praktyczne wyksztatcenie dostosowane do
lokalnych potrzeb. Uczelnie mogtyby rozwijac¢ profilowane kierunki dopasowane do danej spotecznosci.

Dzieki decentralizacji wiecej oséb miatoby mozliwos¢ zdobycia wyzszego wyksztalcenia bez koniecznosci ponoszenia wysokich kosztéw
zycia w duzym miescie. Dla wielu studentdéw oznaczatoby to zmniejszenie barier finansowych i utatwienie dostepu do edukacji.

Mniejsze uczelnie mogtyby wspotpracowaé bezposrednio z lokalnymi firmami, szpitalami, urzedami czy instytucjami, tworzac praktyczne programy
stazowe i utatwiajac absolwentom szybkie wejscie na rynek pracy.

Uczelnia jako centrum rozwoiju, a nie tylko dyplom

Wspotczesne uczelnie powinny przesta¢ by¢ jedynie instytucjami, ktére wydajg dyplomy, a stac sie centrami wszechstronnego rozwoju
studentéw i absolwentéw. W dynamicznie zmieniajgcym sie swiecie dyplom nie gwarantuje sukcesu zawodowego, ale kompetencije,
doswiadczenie i sie¢ kontaktéw juz tak. Nowoczesne uczelnie muszg wiec wspiera¢ rozwoj, by¢ elastyczne oraz pomagac¢ studentom i
absolwentom przez cate zycie zawodowe.

Uczelnia Przysziosci powinna wiec oferowac szeroki wybor:

*  Kurséw krétkoterminowych — np. z Al, zarzadzania projektami, nowych technologii czy marketingu cyfrowego. Pozwolityby one szybko
dostosowac sie do zmian.

* Elastycznych studiéw podyplomowych — dostosowanych do aktualnych trendéw rynkowych i potrzeb pracodawcow.

* Modularnych sciezek edukacyjnych — z mozliwoscig budowania wtasnego profilu kompetencji poprzez wybieranie interesujacych modutdéw
na miejsce sztywnego programu studiow.
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Nowoczesne technologie i Al jako wsparcie, a nie zastepstwo na uczelniach

Rola Al na Uczelni Przyszitosci

Badani studenci byli zgodni co do tego, ze sztuczna inteligencja powinna by¢ obecna na uczelniach w roli asystenta, a nie nauczyciela. Zetki
sg nadal ostroznie nastawione do Al i nie chca, zeby przejeta zbyt duzo zadan na uniwersytecie.

Studenci twierdzg, ze Al powinno pomagac¢ w nauce (np. wspiera¢ w robieniu notatek, analizie danych i personalizacji nauki), ale nie zastepowac
wyktadowcow. Kluczowa jest relacja mistrz-uczen — zywi, doswiadczeni eksperci uczg krytycznego myslenia i etyki, wpajajg wartosci. Wazne
jest jednak, zeby wyktadowcy byli rowniez praktykami, a nie tylko teoretykami, gdyz w wiekszosci obszaréw nauka teorii bez poznania i
wyprobowania praktycznego jej zastosowania jest dla studentéw bezuzyteczna.

Jednoczesnie zdaniem studentéw na uczelniach powinny pojawi¢ sie¢ nowe kierunki i przedmioty oferujagce mozliwos¢ rozwoju w kierunku
nowych technologii, m.in. tych zwigzanych ze sztuczng inteligencja.

Studenci podkreslali, ze oni sami, mimo ze s3 mtodzi, nie nadazajg za technologicznymi innowacjami. Dlatego tez uczelnia powinna petni¢
istotng role przewodnika po tym swiecie.

yy Czynnik ludzki powinien zostac, fatwiej dogadac sie z cztowiekiem niz z komputerem. — K, | st., Torun

yy Powinno byc o wiele wigcej praktyki na tych studiach. Wszyscy sie co do tego zgadzajg, ze uczelnie nie przygotowujg nas na rynek
pracy. Jest pare rzeczy, ktorych nauczg, ale to tez zalezy od kierunku. — M, | st., Olsztyn

yy Mysle, Ze fajnie bytoby, jakby byly mniejsze grupy. To idealne, fatwiej sie wykazac, otworzyc sie, uczyc. Wigcej konwersatoriow,
dyskusji niz patrzenia w ekran, na slajdy. — K, Il st., Torun
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#1 Eksperci podkreslaja, ze trzeba
wprowadzi¢ nowe, holistyczne
podejscie do uczelni, nie tylko na
poziomie programow nauczania, ale
takze infrastruktury, procesow i
kultury organizacyjnej.

#2 O uczelni nalezy myslec jako o
ekosystemie, ktéry ma stuzyc¢ jego
cztonkom i spoteczenstwu.
Stworzenie mapy interesariuszy i
spojrzenie z ich perspektywy na
uczelnie moze pomoc w dopasowaniu
procesow do potrzeb wyktadowcow i
studentow, ale tez spoteczenstwa.

#3 Uczelnie musza zaczac¢ aktywniej
wdrazac¢ technologie, aby stac sie
liderami w dziedzinie jej madrego,
etycznego wykorzystywania.




#1 Studenci zgadzaja sie z
ekspertami co do tego, w jakim
kierunku powinny rozwijac sie
uczelnie. Wskazuja na istotna role
personalizacji procesu uczenia,
nastawienia na zajecia praktyczne, w
tym wspoétprace z biznesem.

#2 Ciekawym watkiem jest
decentralizacja nauczania wyzszego,
dajagca dostep do nauki rowniez
osobom z mniejszych miejscowosci i
bez srodkow finansowych
potrzebnych do utrzymania sie w
duzym miescie.

#3 Pokolenie Z podkresla, ze nie
kazdy musi studiowac i nie kazdy sie
do tego nadaje. Tym samym,

daje przyzwolenie na zwiekszenie
dyscypliny intelektualnej na
uczelniach.




Zatacznik:

Pytania do dyskusji nad rolg
edukacji i Uczelni Przysziosci

Self-assessment




Uczelnia: pytania, ktore warto zadawac i na ktore warto szuka¢ odpowiedzi

1. Jaka uczelnig jestesmy? Jakg chcemy byc? 5. Jakie sg nasze mocne strony? Jak sprawic, by biznes byt zainteresowany
a. Jaki jest nasz profil dziatania? wspdtpracg z nami? Co wymaga poprawy?
b. Czy sg jakies dziedziny, w ktorych chcemy byc liderem? 6. Jakie potrzeby ma w tym momencie uczelnia? Co jest naszym priorytetem?
_ . . . S . Gdzie mozna szukac¢ wsparcia i rozwigzan dla przezwycigzania blokad?
2. Co jest naszym benchmarkiem? Na ile sledzimy dziatania tych uczelni, do
ktérych chcemy sie poréwnywac? 7. Kim chcemy by¢ dla spotecznosci lokalnej? Jakg mamy misje wobec tej
wspolnoty?
3. Kto realnie tworzy ekosystem uczelni?
8. Jak wyglgda nasza propozycja kursow i ksztatcenia dodatkowego? Dla kogo i
w jakim zakresie warto jeszcze rozwijac takg oferte? Z kim nawigzac
wspotprace na tym polu?

* Kim sg nasi studenci i kandydaci na studentow? Jakie sg ich
mocne/stabe strony? W jakich sferach potrzebujg wsparcia? Jak
mozna wspiera¢ ich mocne strony? Kogo chcemy ksztatci¢? Jaki jest

poziom satysfakcji studentow ze studiowania? 9. Czy umiemy promowaé nasza aktywnosé i sukcesy?
+ Kim sa nasi wyktadowcy? Jakie sg ich mocne/stabe strony? Jaki jest o )
poziom ich satysfakcji z pracy? W jakich sferach potrzebujg 10. Sztuczna inteligencja:
wsparcia? Jak mozna wspierac¢ ich mocne strony? Jak chcemy «  Gdzie mozemy wykorzystaé Al, by lepiej zarzadza¢ czasem i
budowac naszg kadre? Kogo chcemy zaprasza¢ do tego grona? dziataniami?
- Jak wyglada wspotpraca migdzy kadrg a studentami? Gdzie - W jakich obszarach powinni$my ja wykorzystywac¢? Jak i gdzie
wystepuja najwieksze trudnosci i bariery? Jak mozna im zaradzic¢? sztuczna inteligencja moze wptynaé na optymalizacje proceséw?
* Jak wyglada wspotpraca miedzy kadrg a dziatami wsparcia « Jakie s3 granice etyczne dotyczace uzycia Al? Jakie s3 ryzyka
(adngllm,s";racyjnyml)? Gdzie sg najwieksze blokady? Jak mozna im zwiazane z naszym dziataniem?
zaradzic¢”

o o o _ _ * Kogo wigczy¢ w dyskusje dotyczgcg Al na uczelni?
» Jak wyglagda komunikacja oraz uzgadnianie zakresu i celéw dziatania,

miedzy zarzadzajgcymi uczelnig a kadrg?

* Czy przestrzen do dyskusiji i realnego wptywu poszczegdlnych
interesariuszy jest wystarczajgca? Co warto usprawni¢?

4. Zkim z otoczenia zewnetrznego chcemy wspétdziatac? Na jakich zasadach?
Co chcemy razem wypracowac? Jakie mamy zasoby i mozliwosci? Czy
wystepujg jakies potencjalne blokady? Jak mozna je pokonac?
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Poziom krajowy: pytania, ktore
warto zadawac i na ktore warto
szukac¢ odpowiedzi

1. Po co miodzi ludzie maja studiowac?

2. Przyszios¢ studidw i sciezki edukacji — co warto utrzymacg, a co przeksztatci¢
np. w kursy?

3. Czym rdznig sie/maja sie od siebie rozni¢ poszczegdlne stopnie edukacyjne
(zwtaszcza studia licencjackie i studia magisterskie)? Jakie realne korzysci
moga z nich czerpac studenci?

4. Jaka jest rola uczelni w przysztosci? Jakie jest jej znaczenie:

1. w procesie uczenia

2. w rozwoju nauki

3. we wspotpracy z lokalng spotecznoscia

4. w tworzeniu dziedzictwa kulturowego i naukowego kraju?

5. Naile warto premiumizowaé wyzsze wyksztatcenie, a na ile utrzymywac
szerokg dostepnosc¢ studidw?

6. Na ile prawo wspiera rozwdj nauki? Co wymaga zmiany/poprawy?
7. Czy nauka odgrywa wazng role w dziataniach panstwa?

8. Czy tworzymy w Polsce klimat otwartosci na nauke i szacunku wobec
naukowcow?
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Miedzynarodowe i polskie raporty wpitywu
Al na biznes i sytuacje Polski jako punkt
odniesienia

Jak polskie firmy wdrazajg Al, EY, 2024:
https://www.ey.com/pl_pl/insights/ai/raport-ey-jak-polskie-firmy-

wdrazaja-ai

Generatywne Al w biznesie, Deviniti, 2024:
https://www.gov.pl/web/ai/raport-generatywne-ai-w-biznesie

Superagency in the workplace: Empowering people to unlock Al’s full
potential, McKinsey, 2025:
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-
insights/superagency-in-the-workplace-empowering-people-to-unlock-
ais-full-potential-at-work

Sytuacja demograficzna Polski do 2023 r., raport pod kierunkiem Anny
Wysockiej, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa, 2024:
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/sytuacja-
demograficzna-polski-do-2023-roku,40.4.html

The Al trends shaping business in 2025, Google Cloud, 2025:
https://cloud.google.com/resources/ai-trends-report

(stan na 28.02.2025r.)
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